BOQ TAI CHINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
) Doc lap - Tu do - Hanh phic
So: 124/2012/TT-BTC

Ha N¢i, ngay 30 thang 7 nam 2012

THONG TU

Hwéng din thi hanh mdt sé diéu ciia Nghi dinh s6 45/2007/Nb-CP
ngay 27 thang 3 nam 2007 caa Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét s
diéu ciia Luét Kinh doanh béo hiém va Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP
ngay 28 thang 12 nam 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mét s
diéu ciia Luat stra doi, bo sung mot s0 diéu ciia Luat Kinh doanh bao hiém

Can cir Ludt Kinh doanh béo hiém sé 24/2000/QH10 ngay 09/12/2000;

, Can cir Ludt sira doi, bé sung mot s diéu cua Ludt Kinh doanh bédo hiém
50 61/2010/QH12 ngay 24/11/2010;

Can cir Nghi dinh S(5,,45/‘2007/ND-CP ngay 27/3/2007 cua Chinh phu quy
dinh chi tiet thi hanh mot so diéu cua Luat Kinh doanh bao hiém;

Can cir Nghi dinh s6 123/2011/NP-CP ngay 28/12/2011 quy dinh chi tiét
thi hanh mét sé diéu ciia Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Kinh doanh
bdo hiém va sira doi, bé sung mét sé diéu cia Nghi dinh s6 45/2007/NP-CP
ngay 27/3/2007 cia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mdt s6 diéu ciia Ludt
Kinh doanh bdo hiém;

Can cir Nghi dinh sé6 11 8/2008/ND-CP ngay 27/11/2008 cua Chinh phu
quy dinh chuc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to churc cua Bo Tai chinh;

Xét dé nghi ciia Cuc truong Cuc Qudn 1y, gidm sdt bdo hiém;

Bé truéng Bé Tai chinh ban hanh Théng tw hwéng dan thi hanh mét sé
diéu ciia Nghi dinh s6 45/2007/NP-CP ngay 27 thang 3 ndm 2007 cia Chinh
phii quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Kinh doanh bdo hiém va Nghi
dinh s6 123/2011/NP-CP ngay 28/12/2011 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mét s6 diéu cua Ludt sira doi, bo sung mot s6 dieu cua Ludt Kinh doanh
bado hiém.

Chwong I
QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay hudng dan viéc thanh 1ap va hoat dong doanh nghiép bao
hiém nhan tho, phi nhan tho, sitc khoé, tai bao hiém, moi gidi bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai; hoat dong kinh doanh



bao hiém nhan tho, phi nhén tho, sitc khoé, tai bao hiém, mdi gisi bao hiém, dai
Iy bao hiém; viéc thanh 14p va hoat dong van phong dai dién ctia doanh nghiép
bao hiém nhan tho, phi nhén tho, sirc khoé, tai bao hiém, méi gii bao hiém
nudc ngoai tai Viét Nam.

Picu 2. Poi twong ap dung

Cac doanh nghié¢p bao hiém nhan tho, phi nhan tho, strc khoé, tai bao
hiém, méi gi61 bdo hiém, chi nhdnh doanh nghi¢p bao hiém phi nhan tho nudc
ngoai, dai ly bao hiém va céc t6 chuc, ¢4 nhan cé lién quan c6 trach nhi€ém tuan
thu quy dinh tai Thong tu ndy va cac quy dinh ctia phép luat c6 lién quan; bdo
dam hop tac, canh tranh lanh manh va chong doc quyén trong hoat dong kinh doanh
bao hiém.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Céc tir ngit trong Thong tu ngdy duoc hiéu nhu sau:

1. Doaqh nghiép bao hiém 1a doanh nghiép bao hiém nhan thc_),odoanh
nghiép bao hiém phi nhén tho, doanh nghiép chuyén kinh doanh bao hiém strc
khée, doanh nghié¢p tai bao hi€ém, doanh nghi€p moi giéi bao hiém.

2. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém 13 doanh nghiép bao hiém nhan
tho, doanh nghiép bao hiém phi nhéan tho, doanh nghiép chuyén kinh doanh bao
hiém strc khoé.

3. Cong ty ¢ phan bao hiém 13 cong ty ¢ phan bao hiém nhan tho, cong
ty c6 phan bao hlem phi nhan tho, cong ty co phan chuyén kinh doanh bao hiém
strc khoé, cong ty co phan tai bao hiém, cong ty co phan mdi gidi bao hiém.

4. Cong ty trach nhiém hiru han bao hiém 14 cong ty trach nhiém hiru han
bao hiém nhan tho, cong ty trach nhiém hitu han bao hiém phi nhan tho, cong ty
trach nhiém hitu han chuyén kinh doanh bao hiém strc khoé, Cong ty trach nhiém
hiru han tai bao hiém, cong ty trach nhiém hitu han méi gidi bao hiém.

5. Chi nhanh nudc ngoai 1a chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai.

6. Ngan hang thuong mai la ngan hang duogc thanh 1ap va hoat dong hop
phap tai Vi¢t Nam.

Chuong Il
QUY DINH CU THE

Muc 1
CAP GIAY PHEP THANH LAP VA HOAT PONG

Diéu 4. Diéu kién chung cip Gidy phép thanh 1ip va hoat dong

1. T?) chtic, ca nhan gop von thanh 1ap doanh nghi¢p bao hiém phai dap
ung cac dieu kién theo quy dinh tai Di¢u 63 Luat Kinh doanh bao hiém, khoan 8
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Piéu 1 Luat stra d6i, bd sung mot sd diéu cta Luat Kinh doanh bao hiém va
diém a, khoan 1 Diéu 6 Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP. Doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho nudc ngoai thanh 13p chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai dap
g diéu kién quy dinh tai khoan 1 Piéu 9 Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP.

2. Doanh nghiép bao hiém c6 vén diéu 1¢ dd gop khong thip hon mirc von
phap dinh theo quy dinh tai Diéu 4 Nghi dinh s6 46/2007/ND-CP (dbi véi doanh
nghiép kinh doanh bao hiém, doanh nghiép méi gi6i bao hiém), khoan 4 Diéu 43
Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP (d6i v6i doanh nghiép tai bao hiém). Chi nhanh
nudc ngoai c¢6 von duge cip khong thap hon mirc von phéap dinh theo quy dinh
tai diém a khoan 1 Diéu 19 Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP.

3. T6 chiic, ca nhan gdp von ¢ ho so dé nghi cap Gidy phép thanh 1ap va hoat
dong theo quy dinh tai Diéu 64 Ludt Kinh doanh béo hiém, Diéu 7 Nghi dinh sd
45/2007/NB-CP (ddi v6i doanh nghiép bao hiém nhén tho, doanh nghiép bao hiém phi
nhén tho, doanh nghiép méi giéi bao hiém), Piéu 40 Nghi dinh sb 123/2011/ND-CP
(d6i voi doanh nghiép chuyén kinh doanh bao hiém strc kho¢), khoan 2 va khoan
3 Diéu 43 Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP (d6i véi doanh nghiép tai bao hiém ).
Doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai thanh 1ap chi nhanh tai Viét
Nam phai c6 ho so theo quy dinh tai Piéu 10 Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP.

4. Doanh nghiép bao hiém du kién thanh lap c6 loai hinh doanh nghiép,
Piéu 1¢ t6 chuc va hoat dong phu hop véi Luat Kinh doanh bao hiém va phap
luat ¢o lién quan. Chi nhanh nudc ngoai c¢6 Quy ché to chirc va hoat dong phu
hop véi Luat Kinh doanh bao hiém va cac vin ban phép luét co lién quan.

5. Nguoi quan tri, diéu hanh du kién cta doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai phai dap tmg cac diéu kién vé nang luc quan 1y, chuyén mén
nghiép vu theo quy dinh tai Piéu 13 Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP (d6i voi
doanh nghiép bao hiém), khoan 2 Piéu 12 Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP (doi
v6i chi nhanh nuéc ngoai) va huéng dan ctiia Bo Tai chinh.

6. Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nude ngoai phai c6 co s¢ vat chat
ky thuat, trang thiét bi, h¢ thong cong ngh¢ thong tin d€ co thé hoat dong sau khi
duoc cap Giay phép thanh lap va hoat dong.

Picu 5. Picu kién cidp Gidy phép thanh lip va hoat dong doanh
nghiép bio hiém

Ngoai cac diéu kién chung quy dinh tai Diéu 4 Thong tu nay, to chue, ca
nhan gép von thanh lap doanh nghiép bdo hi€m phai dép tng thém cac dicu kién
sau day:

1. Béi véi viée thanh 14p cong ty cd phan bao hiém

1.1. C6 t4i thiéu 02 c6 dong sang 1ap 1a t6 chirc . Di véi cong ty cb p han
tai bao hi€m, c6 dong la t6 chirc phai hoat dong trong linh vuc tai chinh, ngan
hang, bao hiém.



1.2. Co co cau von diéu 1& da gop phu hop véi quy dinh sau:

a) Mot cd dong 1a ca nhan duogc sé hitu tdi da 10% von diéu 1¢;

b) Mot cd dong la td chire duoc sé hiru tdi da 20% von diéu 1¢;

¢) Cb dong va nhimg ngudi ¢6 lién quan dugce sé hitu t6i da 20% von diéu 18;

d) Cac cb dong sang 1ap phai cung nhau so hitu t61 thiu 50% sb cb phan
pho thong dugc quyén chao ban cua cong ty cd phan bao hiém trong thoi han t6i
thiéu ba (03) nam ké tir ngy cong ty duoc cap Gidy phép thanh 1ap va hoat dong.

1.3. T6 chtrc gop von phai dap tmg cac diéu kién sau:

a) Phai str dung vbn chi s hiru va khong duoc sir dung Von vay, von uy
thac dau tu cua to chirc, ci nhan khac dé tham gia gop von; co von chu s htru
trir di cac khoan dau tu dai han hinh thanh tir vén chu s¢ hitu phai 16n hon sb
von du kién goép vao doanh nghiép bao hiém vao nim lién ké nim ndp ho so dé
nghi cap Giay phép thanh lap va hoat dong;

b) T6 chuc tham gia gop. vbn tar 10% von diéu 1¢ tro 1én phai hoat dong
kinh doanh c¢ 1ai va khong c6 16 luy ke trong ba (03) ndm lién k€ ndm ndp ho so
dé nghi cap Giay phép thanh lap va hoat dong;

C) C6 von chu s¢ hiru t61 thiéu bang 50% Von phap dinh cta doanh nghiép
bao hiém; gop von véi sb tién khong qua 25% von chi sé hitu cta to chirc do;

d) Truong hop to chire tham gia gop Vén 1a doanh nghiép bao hiém, ngan
hang thuong mai, cong ty tai chinh thi cac t6 chirc nay phai dam bao duy tri va
dap mg cac diéu kién an toan von va cac diéu kién tai chinh khéc theo quy dinh
cua phap luat chuyén nganh.

1.4. Ca nhan gop von phai dap tmg céc diéu kién sau:

a) Phai str dung von cia chinh minh va khong dugc st dung von vay, von
uy thac dau tu cua to chtic, ca nhan khac dé gop von.

b) Phai chimg minh kha nang gop Von bang t1en xac nhan ctia ngan hang
vé s du tién dong Viét Nam (bao gom ca tién gui tiét ki¢m) hodc ngoai t¢ tu do
chuyén d6i co trong tai khoan tai ngan hang (s6 du toi thiéu phai bang sb tién
tham gia gop v6n). Thoi diém xac nhan cua ngan hang khong qua ba muoi (30)
ngay tinh dén ngay nop ho so dé nghi cap phép thanh lap va hoat dong doanh
nghiép bao hiém.

2. Béi véi viée thanh 1ap cong ty trach nhiém hitu han (TNHH) bao hiém

2.1. Chu dau tu tham gia gop von phai 13 t6 chtic ¢6 tu cach phap nhén,
trong do:



a) T6 chuc Viét Nam tham gia gop von phai dap tmg cac diéu kién quy
dinh tai khoan 2 Piéu 39 Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP (d6i voi doanh nghiép
kinh doanh bao hiém), khoan 3 Diéu 43 Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP (di véi
doanh nghiép tai bao hiém).

b) Tb chic nudc ngoai tham gia gop Véq phai dap tmg cac diéu kién quy
dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu 6 Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP.

2.2. T6 chirc tham gia gop vbn dap ung cac diéu kién quy dinh tai diém
1.3 khoan 1 Diéu nay.

Piéu 6. Piéu kién cip Gidy phép thanh lap va hoat dong chi nhanh
nwoc ngoai

Doanh nghiép bao hiém nudc ngoai muén thanh 1ap chi nhanh nuéc ngoai
tai Viét Nam phai dap tng cac diéu kién quy dinh tai diém ¢ va diém d khoan 2
Piéu 9 Nghi dinh sé 123/2011/ND-CP; quy dinh tai Diéu 4, tiét a va tiét b diém
1.3 khoan 1 Piéu 5 Thong tu nay.

Picu 7. Ho so' dé nghi cip Giiy phép thanh lip va hoat dong

1. Pon dé nghi cap Gidy phép thanh lap va hoat dong theo mau quy dinh
tai Phu luc 1 ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Dy thao Piéu 18 t6 chirc va hoat dong (d6i voi doanh nghiép bao hiém)
hoic du thao Quy ché t6 chirc va hoat dong (ddi voi chi nhanh nude ngoai). Dy
thao Diéu 16 t6 chirc va hoat dong cta doanh nghiép bao hiém phai co diy du
chit ky cta nguoi dai dién c6 thim quyén cua cic bén tham gia gop von theo quy
dinh cua phép luat. Dy thao Quy ché t6 chirc va hoat dong cua chi nhanh nudce
ngoai phai duoc doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai phé chuan.

3. Phuong an hoat dong kinh doanh nam (05) nam dau cta doanh nghiép
bao hiém, chi nhanh nudc ngoai bao gdm cac ndi dung chinh nhu sau:

a) Panh gia chung vé phuong an kinh doanh ctia doanh nghiép bao hiém,
chi nhanh nudc ngoai trong boi canh chung cua thi truong, bao gom ca nhitng
thach thuec, trién vong dit ra;

b) banh gia kha nang tham gia canh tranh trén thi truong cua doanh
nghi¢p bao hi€ém, chi nhanh nudc ngoai dy kien thanh 1ap trong d6 chirng minh
duoc loi the cua doanh nghiép, chi nhanh khi tham gia thi truong;

¢) Phan tich 16 cac nghiép vu bao hiém, dbi twong khach hang va mang
ludi khai thac du kién trién khai;

d) Diéu kién trién khai cac nghiép vu bao hiém theo quy dinh ctia phap
luat (d61 vaoi cac nghi€p vu bao hiém cé dieu kién);



d) Chién lugc ciia doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai trong
viéc phat trién mé rong mang ludi hoat dong;

e) Du kién két qua kinh doanh, doanh thu, bdi thuong cua ting nghiép vu,
chi phi quan 1y, phuong an dau tu tai chinh tir ngudn von chu sé hitu va cac quy
du phong nghiép vu bao hiém. Cac chi tiéu du kién phai dwa trén cac cin ctr, gia
dinh c6 co so;

g) Du thao cac quy trinh khai thac, giam dinh, bdi thuong, kiém soat noi
bd, quan 1y tai chinh va dau tu, quan 1y chuong trinh tai bao hiém,;

h) Dy kién phuong phap trich 1ap du phong nghiép vu bao hiém theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 46/2007/ND-CP va cac van ban hudng dan thi hanh;

i) Du kién bién kha nang thanh toan theo quy dinh tai Nghi dinh s0
46/2007/ND-CP va cac van ban hudng dan thi hanh;

k) Phuong 4n dau tu cho cong nghé thong tin, trong d6 néu rd: quy md
dau tu, thoi gian thuc hién dau tu, loai hinh cong ngh¢ du kién ap dung, kha
nang ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh nuéc ngoai;

1) So @6 md hinh to chirc hoat dong; mé ta chirc nang hoat dong cia timg
bd phan; co cau va sé luong cén bd cua tung b phan; phuong an dao tao ban
dau va dao tao thuong xuyén cua doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai.

4. Danh sach, so yéu 1y lich, ban sao cong chtng cic vin bang ching
minh ning lyc, trinh do chuyén mén nghiép vu cua cac chirc danh quan tri diéu
hanh doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai. i véi chirc danh Chu tich
hoi dong quan tri (Chu tich Hoi d6ng thanh vién, Chu tich cong ty), Tong giam
dbc (Giam ddc) cia doanh nghiép bao hiém va chirc danh Tong giam dbc (Giam
déc) chi nhanh nudc ngoai phai co 1y lich tu phap.

5. Céc tai liéu lién quan dén c6 dong (hodc thanh vién) sang lap hodc gop
tr 10% von di€u 1€ trd 1én:

5.1. P6i véi c6 dong (hodc thanh vién) gop von 1a to chic:

a) Ban sao chung thuc Quyét dinh thanh lap, Gidy phép thanh 1ap va hoat
dong, Gidy chting nhan dang ky kinh doanh cua to chirc tham gia gop vbn trong
thoi gian khong qué ba (03) thang tinh dén ngay nop ho so dé nghi cap Gidy phép.

b) Diéu 16 t6 chirc va hoat dong cua t6 chuc gop von;

¢) Vian ban cua cdp c6 tham quyén quyét dinh viéc tham gia gop von
thanh 13p doanh nghi€p bdo hi€m, chi nhanh nudc ngoai tai Vi¢t Nam,;



d) Vian ban uy quyén cho nguoi dai dién cua to chirc tham gia gop von
trong d6 néu rd thoi han uy quyén va cac ndi dung duge uy quyén (néu co).
Nguoi dai dién phai c6 cac gidy t& ching thuc c4 nhan hop phéap (ban sao cong
chirng) theo quy dinh cua phap luat;

d) Bao cdo tai chinh da dugc kiém toan cho ba (03) nam lién k& nim nop
hd so dé nghi cip phep va cac tai liéu chimg minh kha nang tham gia gop von
theo quy dinh tai diém 1.3 khoan 1 Diéu 5 Théng tu nay.

5.2. Pdi v6i 6 dong (hodc thanh vién) gop von 1a c4 nhan:

a) Gidy to ching thuc c4 nhan hop phap (ban sao cong chtng) va 1y lich
tu phap theo quy dinh cua phap luét;

b) Céc tai liéu chimg minh kha nang gop von theo quy dinh tai diem 1.4
khoan 1 Piéu 5 Thong tu nay.

5.3. X4c nhan cta ngan hang thuong mai vé s6 von diéu 1¢ tai tai khoan
phong tod tai ngan hang, trong dé c6 s6 von di€u 1€ da ndp cua tirng c6 dong
(hoac thanh vién) sang lap hodc gdp tir 10% von dicu I¢ tro 1én.

5.4. Van ban cam két ctia cac co dong (hodc thanh vién) gop von vé viée
nguon vén gop thanh 1ap doanh nghi¢p bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai la
ngudn hop phép, khong phai 13 tién vay hodc uy thac dau tu dudi bat ci hinh
thirc nao.

6. Quy tac, diéu khoan, biéu phi bao hiém clia cac san phém bao I}iém du
kién trién khai. Quy dinh nay khong ap dung doi voi ho so dé nghi cap Giay
phép thanh 13p va hoat dong doanh nghiép modi gidi bao hiém.

7. Bang chung ching minh viéc xay dung va thiét 1ap co so vat chat ky
thuat cho hoat dong kinh doanh bao hiém bao gom:

a) Quyén §1’1’ dung dia diém du kién dit tru s& chinh va cac chi nhanh cia
doanh nghi¢p (néu co) duoc thanh lap;

b) Viéc thiét lap sin sang hé théng co s& ha tang, trang thiét bi, phan mém
cong nghé thong tin dam bao hd trg duge cac hoat dong nghiép vu, giam st
duoc hoat dong kinh doanh tuan thu dang cac quy dinh cua phép luat va cac quy
trinh noi bd ctia doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai.

_ Diéu 8. Ho so' deé nghi cap Gidy phép thanh 1ap va hoat dong cong ty
c0 phan bao hiem

L Ho so dé nghi cap Giay phép thanh lap cong ty co phan bao hiém bao
gom céc tai liéu sau:

a) Céc tai liéu quy dinh tai Diéu 7 Théng tu nay;



b) Bién ban hop cua cac chu dau tu ve viéc:

- Nhét tri gop von thanh l4p coéng ty cd phan bao hiém, kém theo danh
sach cac c6 dong sang 1ap hoac gop tur 10% von dieu 1€ trd 1€n;

- Thong qua du thao Diéu 18 t6 chirc va hoat dong cta cong ty cb phan
bao hiém.

¢) Bién ban vé viéc uy quyén cho mot ngudi dai dién cua cac chu dau tu
chiu trach nhiém thuc hién cac thu tuc dé nghi cap Giay phép thanh lap cong ty
c6 phan bao hiém.

d) Van ban cam két cta cac chu dau tu tham gia gop vén vé viée dap tng
cac quy dinh vé co cau von dieu I¢ theo quy dinh tai tiet ¢ diém 1.2 khoan 1
Dicu 5 Thong tu nay.

2. Cac bién ban quy dinh tai dlem b va diém ¢ khoan 1 Dleu nay phai co
chir ky ciia tat ca cac chu dau tu la c6 dong sang 1ap tham gia gop von.

Picu 9. !—I(‘“) so' dé nghi cap Gidy phép thanh lap va hoat dong cong ty
TNHH bédo hiém

Hb so dé nghi cap Giay phép thanh 1ap cong ty TNHH bao hiém bao gom
cac tai liéu sau:
1. Céc tai liéu quy dinh tai Piéu 7 Thong tu nay.

2. Bién ban hop cia cac chu dau tu (ddi v6i ho so dé nghi thanh 13p cong
ty TNHH 2 thanh vién tré 1én) ve viéc:

- Nhét tri gop von thanh 1ap cong ty TNHH béo hiém, kém theo danh sach
cac thanh vién sang lap hodc gop tir 10% von dicu 1€ trd 1én;

- Thong qua dy thao Diéu 18 t6 chuc va hoat dong cuia cong ty TNHH béao
hiém.

3. Hop ddng lién doanh (d6i v6i truong hop t chirc trong nude va to chirc
nudc ngoai cung goép von thanh 1ap cong ty TNHH bao hiém 2 thanh vién tro
Ién).

4. Van ban cta co quan cé thim quyén cia nudc noi chu dau tu dong tru
so chinh (do61 vé1 chu dau tu nudce ngoai) xac nhan:

a) Chu dau tu dugc phép thanh 1ap doanh nghiép bao hiém tai Viét Nam;

b) Chu dau tu khong vi pham nghiém trong cac quy dinh vé hoat dong
kinh doanh bao hiém va cac quy dinh phap luat khac cta nudc noi chu dau tu
dong tru so chinh trong ba (03) nam lien ké nam ndp ho so dé nghi cap Giay phép;



¢) Vin ban cta co quan c6 thim quyén cua nude noi chii dau tu dong tru
so chinh xac nhan chu dau tu dang trong tinh trang tai chinh lanh manh tinh dén
cubi ndm tai chinh lién ké nam dé nghi cip Gidy phép.

Truong hop phap luat cua nude noi chu dau tu dong tru sé chinh khong
quy dinh co quan c6 thim quyén cé vin ban xac nhan thi phai c6 bang ching
xac nhan viéc nay.

5. Vin ban uy quyén cho ngudi dy kién s& dugc bd nhiém lam Tong Giam
déc (Giam ddc) tai Vit Nam (d6i v6i hd so dé nghi cip Gidy phép thanh lap
cong ty TNHH 1 thanh vién) va céc gidy to ching thuc c4 nhan hop phép cta
nguoi dugce uy quyén (ban sao cong chimg) theo quy dinh cta phap luat.

Picu 10. H6 so dé nghi cAp Gidy phép thanh lap va hoat dong chi
nhanh nwdc ngoai

HO so dé nghi cip Gidy phép thanh 1ap va hoat dong chi nhanh nude ngoai
bao gdm céc tai liéu quy dinh tai khoan 6, khoan 7, khoan 8 Dicu 10 Nghi dinh
s0 123/2011/ND-CP va cac tai liéu quy dinh tai Diéu 7 Thong tu nay.

Picu 11. Thii tuc cap Gidy phép thanh lap va hoat dong

1. HO so dé nghi cap Gidy phép thanh 1ap va hoat dong doanh nghiép bao
h1em chi nhanh nudc ngoai duge giri cho Bo Tai chinh ba (03) by, trong dé ¢6
t61 thiéu mot (01) bo 1a ban chinh. Poi véi hd so dé nghi cép Glay phép cua
doanh nghiép bao hiém nudc ngoai hoac d6i tac nudc ngoai, mdi bd gdm mot
ban bang tleng Viét va mot ban bang tleng Anh. Cac tai liéu co chr ky, chirc
danh, con diu cua nudc ngoai tai hd so dé nghi cap Gidy phep phai dugc hop
phap hoa lanh sy. Cac ban sao tiéng Viét va cac ban dich tir tiéng nudc ngoai ra
tiéng Viét phai dugc chimg thyc theo quy dinh cua phap luat. Chu dau tu phai
chiu trach nhiém vé tinh chinh xac ctia hd so dé nghi cip Gidy phép thanh 1ap va
hoat dong.

2. Trong thoi han ba muoi (30) ngay ké tir ngay nhan duoc ho so dé nghi
cap Giay phép cua chu dau tu, néu ho so chua day du va hop 1¢, B4 Tai chinh
thong bao bang vin ban cho chil dau tu bo sung, stra d6i hd so. Thoi han bd
sung, stra doi ho so cta chii dau tu toi da 1a sau (06) thang ké tir ngay ra thong
bao. Truong hop cha dau tu khong bo sung, sura d6i ho so theo dung thoi han
quy dinh, Bo Tai chinh c6 van ban tu chbi xem xét cap Glay phep. Thoi han
xem xét, cap Gidy phép chi duoc tinh ké tir khi hd so dé nghi cap Gidy phép day
du, hop 1€.

3. Trong thoi han sau muoi (60) ngay ké tir ngay nhan dugc hd so diy du
va hop 1¢ cua chu dau tu, can ctr vao két qua tham dinh thuc té ctia Bo Tai chinh
vé co s& vat chat ky thuat, Bo Tai chinh cip Gidy phép thanh 1ap va hoat dong
cho doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai theo miu quy dinh tai Phu
luc 2 ban hanh kém theo Thong tu nay.



Piéu 12. C4c ndi dung doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nwéc ngoai
phai thuc hién trudc khi chinh thirec hoat dong

1. Trong thoi han ba muoi ngay (30) ngay ké tir ngay duoc cip Gidy phép
thanh 13p va hoat dong, doanh nghiép bao hi€ém, chi nhdnh nudc ngoai phai thuc
hién cac thu tuc dudi day:

_ a) Hoan tat thu tuc bd nhiém Chu tich Hoi dong quan tri (Chu tich Hoi
dong thanh vién, Chu tich Cong ty), Tong Giam doc (Giam doc) doanh nghiép
bao hiém; Tong Giam doc (Giam doc) chi nhanh nudce ngoai;

~ b)Cong bd hoat dong theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 9 Nghi dinh
s0 45/2007/ND-CP (d61 voi doanh nghi€p bao hiém) va khoan 1 Di€u 15 Nghi
dinh s6 123/2011/NDB-CP (d61 vé1 chi nhanh nuéce ngoai).

2. Trong thoi han muoi hai (12) thang, ké tir ngdy dwoc clp Gidy phép
tl}énh lap va hoat dong, dganh nghi¢p bao hi€m, chi nhanh nudc ngoéi phai hoan
tat cac thu tuc duoi day dé chinh thirc hoat dong kinh doanh bao hi€ém:

a) Nop Ngan sach nha nudc 18 phi cap Gidy phép theo quy dinh ciia phap luat;

b) Chuyén sb von giri tai tai khoan phong toa thanh vbn diéu 18 (hodc vén
duoc cap) sau khi dugc Bo Tai chinh cap Giay phép thanh lap va hoat dong;

~ ¢) Nop du tien ky quy theo quy dinh tai Dicu 6 Nghi dinh s6 46/2007/ND-CP
(d6i voi doanh nghi€p bao hiém) va khoan 2 Dicu 19 Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP
(d61 véi chi nhanh nudce ngoai) tai mot ngan hang thuong mai;

d) Khic dau, dang ky ma sb thué, mo tai khoan giao dich tai ngén hang
theo quy dinh cua phép luat;

@) Thuc hién cac thi tuc dé nghi Bo Tai chinh:

- Phé chuan phuong phap trich 1ap du phong nghiép vu theo quy dinh cua
phap luat. Quy dinh nay khéng ap dung d6i véi doanh nghiép méi gidi bao hiém;

- Phé chuan san pham bao hiém du kién trién khai, phé chuan chtic danh
chuyén gia tinh toan, phé chuan phuong phap tach quy va phan chia thang du
giita quy chu so hitu va quy chu hop dong tham gia chia 13i (d6i véi doanh
nghiép bao hiém nhan tho);

- Phé ghuém san pham bao hiém sirc khoe (ddi voi cac doanh nghiép kinh
doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai kinh doanh nghiép vu bao hiém surc khoé);

e) Ban hanh quy trinh khai thac, giam dinh, boi thuong, kiém soat ndi bo,
quan 1y tai chinh va dau tu, quan ly chuong trinh tai bao hiém.
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3. Néu qua thoi han muoi hai (12) thang ké tir ngay dugc cap Gidy phép
thanh 1ap va hoat dong, doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai khong bét
dau hoat dong, Bo Tai chinh s& thu hdi Gidy phép thanh lap va hoat dong da cap
cho doanh nghié¢p, chi nhanh.

Muc 2
THAY POI NOI DUNG GIAY PHEP THANH LAP VA HOAT PONG

Piéu 13. Poi tén doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nwéc ngoai

1. Doanh nghi¢p bao hiém, chi nhanh nudc ngoai muén d6i tén doanh
nghiép, chi nhanh phai gui dén Bo Tai chinh 01 bd ho so bao gom céc tai li¢u sau:

a) Vin ban dé nghi doi tén doanh nghiép, chi nhanh theo mau quy dinh tai
Phu luc 3 ban hanh kem theo Thong tu nay;

b) Van ban chap thuan cta cép c6 thim quyen theo quy dinh tai Bleu 16 to
chirc va hoat dong (461 voi doanh nghiép bao hiém) hodc Quy ché t6 chuc va
hoat dong (601 vo1 chi nhanh nudc ngoai) vé viéc dbi tén doanh nghiép, chi
nhanh.

2. Trong thoi han hai muoi mét (21) ngay ke tr ngay nhan day da ho so
theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, Bo Tai chinh cip Gidy phép diéu chinh theo
mau quy dinh tai Phy luc 7 ban hanh kém theo Thong tu nay. Trudng hop tir
chéi chap thuan, B6 Tai chinh phai néu 5 1y do bang van ban.

DPicu 14. Tang hoac giam mirc von di€u 1€ (hodc von dwgc cap)

1. Doanh nghi€p bao hi€ém muodn thay doi miac von di€u 1€, chi nhénh
nudc ngoai mudn thay doi mirc von dugce cap phai gui dén Bo Tai chinh 01 bd
ho so bao gom cac tai li¢u sau:

a) Van ban dé nghi dugc thay d6i mirc von diéu 1& (hodc von duoc cap)
theo mau quy dinh tai Phy luc 3 ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Vén ban chap thuan cua cap c6 tham quyén vé viéc thay doi muic von
diéu 1& (hodc von dugce cap);

¢) Phuong an ting vén diéu 1 (hodc von duogc cap). Noi dung phuong an
tang von diéu I¢ (hodc von dugc cap) can xac dinh ro:

- Nhu cau tang von va viéc sir dung von;
- Hi€u qua kinh doanh trén co s& von di€u 1€ (hodc von dugc cap) mai;

- Kha nang quan tri, nang luyc quan ly, giam sat cua doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nudc ngoai ddi véi quy mé vén va quy méd hoat dong
tang lén tuong Ung;
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- Tinh kha thi ctia phuong 4n ting vén: tong muc von ting thém, phuong
thure va thot han huy dong von.

d) Danh sach c6 dong (hodc thanh vién) du Kién so hitu tir 10% von diéu
1¢ tré 1én cua doanh nghiép bao hiém sau khi ting von; tai liéu ching minh céc
cd dong (hodc thanh vién) nay dap ung diéu kién quy dinh tai khoan 1 Piéu 4 va
Diéu 5 Thong tu nay (quy dinh nay khong ap dung dbi voi cac cb dong (hodc
thanh vién) da so hiru tir 10% von diéu 1& tré 1én cua doanh nghiép bao hiém
trude khi ting von).

d) Phuong an giam von diéu 18 (hodc vén duoc cap) phai ching minh
duoc doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai bao dam thanh toan du cac
khoan ng va cac nghia vu tai san khac sau khi giam von. Khong thuc hién viéc
giam von diéu 18 doi v6i cong ty TNHH mot thanh vién.

2. Trong thdi han mudi bén (14) ngay ké tir ngay nhan du hd so hop 1€
quy dinh tai khoan 1 Piéu ‘nay, Bo Tai chinh thong bao bang van ban vé vige
chap thuan hodc tir chéi chap thuan dé nghi thay d6i von diéu 1é (hodc von duoc
cap). Trong truong hop tir chdi, Bo Tai chinh phai néu 13 1y do.

Dbi v6i trudng hop ting von diéu 18 theo phuong thirc phat hanh ¢6 phiéu
ra cong ching, sau khi dugc Bo Tai chinh chap thuin vé nguyén tic, doanh
nghiép bao hiém thyc hién phat hanh theo quy dinh cta Luat Ching khoén.

3. Trong thoi han sau (06) thang ké tur ngay dugc B0 Tai chinh chap thuan
dé nghi thay d6i von diéu 1é (hoic von dugc cap), doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai hoan thanh viéc thay doi von va ndp Bo Tai chinh mét (01) bo
ho so bao gém:

a) Béo cao tom tit vé két qua thuc hién viéc thay d6i von diéu 1¢ (hodc
von dugc cap) so voi phuong an thay doi von da dugc B Tai chinh chap thuén;

b) Bang chimg chtng minh cac ¢ dong (hoac thanh vién) gop vén da nop
da s6 von tang thém cho doanh nghiép, chi nhanh (d6i véi truong hop tang von);
bang chimg chimg minh doanh nghiép, chi nhanh di hoan tat viéc chi tra, thanh
toan cho cac c6 dong (hodc thanh vién) gbp von du sé vén giam (dbi véi truong
hop giam vén).

~ Truong hop khong thuc hién duge phuong an thay d6i mirc von da dugc
chap thuan, doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai phai bao cao Bo Tai
chinh phuong an xtr 1y.

4. Trong thoi han bay (07) ngay 1am viéc ké tur ngay nhan du hé so hop 18
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay, B Tai chinh cap Gidy phép diéu chinh theo
mau quy dinh tai Phu luc 7 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 15. Mé hoic cham dirt hoat déng chi nhanh, viin phong dai dién

1. M chi nhanh, vian phong dai dién cia doanh nghiép bao hiém
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a) Doanh nghiép béo hiém mudén mé chi nhanh, vin phong dai dién phai
dap g cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 11 Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP
va hudng dan cu thé sau:

- Vén chi so hitu va von diéu 1& da gop dap ung diéu kién theo quy dinh
cua phap luat;

_- Khong bi xur phat vi pham hanh chinh tong cong tir 200 triéu dong tro
1én vé nhitng vi pham trong linh vyc kinh doanh bao hiém trong vong muoi hai
(12) thang tinh dén thoi diém ndp ho so d€ nghi mé chi nhanh, van phong dai dién;

- C6 hé thdng cong nghé thong tin phu hop, dam bao hd tro cho céc hoat
dong nghi¢p vu cua doanh nghi¢p bao hiém;

b) Ho so dé nghi mo chi nhanh, ,Vén phong dai dién duoc th},rc hiénw theo
quy dinh tai khoan 2 Dic¢u 11 Nghi dinh so6 45/2007/ND-CP va huéng dan cu thé sau:

- Vin ban dé nghi md chi nhanh, vin phong dai dién theo mau quy dinh
tai Phu luc 3 ban hanh kém theo Thong tu nay;

- Vin ban chip thuan ciia cap c6 tham quyén theo quy dinh tai Diéu 18 to
churc va hoat dong ctia doanh nghié€p bao hiém vé viéc mé chi nhanh, van phong
dai dién;

- Ly lich tu phap, van bé'mg ching chi (ban sao chimg thyc) chimg minh
trinh d§ ctiia nguoi du kién dugc boé nhi€ém ding dau chi nhanh, van phong dai dién;

- Bang chimg chtng minh kinh nghiém 1am viéc ctia nguoi dimg dau chi
nhanh, van phong dai dién;

- Bang ching ching minh nguoi ding dau chi nhanh, van phong dai dién
da cham dut hop dong lao dong v61 don vi cii;

- Du thao Quy ché t6 chuc va hoat dong cua chi nhanh, van phong dai
dién dam bao khong trai véi quy dinh phap luat va bicu 1€ t6 chiic va hoat dong
cua doanh nghi€p bao hiém,;

- Bang chimg vé quyén sir dung dia diém dit tru s chi nhanh, vin phong
dai dién;

- Bg‘“lng ching chimg minh chi nhanh, van phong dai dién du kién thanh
1ap da thiét 1ap duoc hé thong phan mém cong ngh¢ thong tin dap tmg quy dinh
tai diém a, khoan 1 Diéu nay.

¢) Trong thoi han hai muoi mot (21) ngay ké tir khi nhan da hd so hop 1¢
theo quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay, can cu vao két qua tham dinh thuc
té, Bo Tai chinh c6 vin ban chip thuan hodc tir chdi chip thuan cap phép.
Truong hop tir chdi chap thuan, B Tai chinh phai néu rd 1y do. Truong hop
chap thuan, Bo Tai chinh cip Gidy phép diéu chinh theo mau quy dinh tai Phu
luc 7 ban hanh kém theo Thong tu nay.
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d) Chi nhanh, van phong dai dién cia doanh nghiép bao hiém phai chinh
thire hoat dong trong thdi han sau (06) thang ké tir ngay duoc Bo Tai chinh cép
phép. Néu qua thoi han nay , chi nhanh, vin phong dai dién cua doanh nghiép
bao hiém khong bt ddu hoat dong thi bi thu hoi Gidy phép diéu chinh.

2. Cham dut hoat dong cila chi nhanh, vin phong dai dién doanh nghiép
bao hiém

a) Doanh nghiép bao hiém khi cham dat hoat dong cua chi ,nhénh, van
phong dai dién phai nop Bo Tai chinh mot (01) bo h6 so d€ nghi cham dut hoat
dong bao gom céc tai liéu sau:

-Va“1n ban dé nghi chdm dut hoat dong cua chi nhanh, van phong dai dién
theo mau quy dinh tai Phu luc 3 ban hanh kém theo Thong tu nay;

- Vin ban chip thuan cta cdp c6 tham quyen theo quy dinh tai Piéu 18 t6
chuc va hoat dong ctia doanh nghiép bao hiém vé viéc chAm dat hoat dong chi
nhanh, vin phong dai dién (ban gdc);

- Bao cao tinh hinh hoat dong cua chi nhanh, van phong dai dién trong ba
(03) nam gan nhat. Truong hop chi nhanh, van phong dai dién hoat dong chua
dugc ba (03) ndm thi bao cao tinh hinh hoat dong tur khi bat dau hoat dong;

- Trach nhiém, cic van dé phat sinh va phuong an xtr 1y khi chdm dut hoat
dong chi nhanh, van phong dai dién.

b) Trong thoi han hai muoi mét (21) ngay ké tir ngay nhan da ho so hop
1¢ theo quy dinh tai diém a khoan nay, Bo Tai chinh ¢6 van ban chéap thuan hoic
tir chbi chap thuan. Trudng hop tir chdi chap thuan, Bo Tai chinh phai néu rd ly
do. Truong hop chip thuan, Bo Tai chinh cip Gidy phép diéu chinh theo miu
quy dinh tai Phy luc 7 ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Thii tuc mo hodc chdm dut hoat dong ciia chi nhanh, vin phong dai
dién ctuia doanh nghiép bao hiém ¢ nuéde ngoai thyc hién theo cac quy dinh cua
phap luat vé kinh doanh bao hiém, phap luat vé dau tu ra nudc ngoai va phai
duoc Bo Tai chinh chép thuan. Thu tuc dé nghi chép thuan theo quy dinh cua
phap luat hién hanh.

Picu 16. Thay doi dia diém dit tru sé chinh, chi nhanh, vin phong
dai dién va dia diém kinh doanh

1. Doanh nghiép bao hiém muén thay doi dia diém dit tru s& chinh, chi
nhanh, van phong dai dién; chi nhanh nudc ngoai muon thay doi dia diém dét try
sO chinh phai giri dén B Tai chinh mét (01) bo ho so bao gom céc tai liu sau:

a) Vin ban dé nghi thay doi dia diém dit try s¢ chinh, chi nhanh, van
phong dai dién theo mau quy dinh tai Phu luc 3 ban hanh kém theo Thong tu nay;
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b) Van ban chap thuan cta cap c6 tham quyen theo quy dinh tai Dleu 1é to
chtrc va hoat dong (d6i voi doanh nghiép bao hiém) hodc Quy ché t6 chuc va
hoat dong (d6i v6i chi nhanh nude ngoai) vé viée thay ddi dia diém dit try s
chinh, chi nhanh, van phong dai di¢n;

¢) Bang chimg vé quyén sir dung dia diém dit tru s chinh, chi nhanh, vin
phong dai dién.

2. Trong thoi han hai muoi mdt (21) ngay ké tir ngay nhén du hé so hop 18
the,o quy dinh tai khoan 1 bi¢u nay, B "[éli chinh c6 van ban chap thuan hodc tir
choi chap thuan. Trong truong hop tir choi chap thuin phai giai thich 1y do.

3. Trong thoi han mudi 1dm (15) ngay ké tir ngay thay d6i dia diém kinh
doanh (bao gdm ca viéc mo va chdm dit hoat dong ), doanh nghiép bao hiém,
chi nhanh nudc ngoai phai thong bao cho Bo Tai chinh va khach hang biét vé
nhimg nodi dung thay d6i do.

Piéu 17. Thay d6i ndi dung, pham vi va thoi han hoat dong

1. Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai ‘muén mo rong noi
dung, pham vi va thoi han hoat dong phai dap tmg cac di€u kién quy dinh tai
khoéan 1 Diéu 12 Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP va huéng dan cu the sau:

) Voén chu so hitu va von didu 16 dd gop  (hodc von dugc cap ) dap tmg
diéu kién theo quy dinh cua phap luét;

b) Khong bi xir phat vi pham hanh chinh tong cong tir 200 triéu dong tré
1én vé nhitng vi pham trong linh vuc kinh doanh bao hiém trong vong muoi hai
(12) thang tinh dén thoi diém ndp ho so dé nghi mo rong ndi dung, pham vi va
tho1 han hoat dong;

‘ c) Pbi v0i truong hop mo rong ndi dung, pham vi hoat dong, ngudi dung
dau bd phan }rién khai no1 dung, pham vi hoat dong mdi dugec mé rong phai dap
ung tiéu chuin quy dinh tai Diéu 28 Thong tu nay;

2. Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai mudn thay d‘éi nodi dung,
phe;lm vi va thoi han hoat dong phai ndp Bo Tai chinh mdt (01) bo ho so dé nghi
chap thuan.

3. Ho so dé nghi thay d01 ndi dung, pham vi va thoi han hoat dong cua
doanh nghiép bao hiém bao gdm cac tai liéu sau:

a) Van ban dé ngkli dugc mo rong (hodc thu hep) ndéi dung, pham vi va
thot han hoat dong theo mau quy dinh tai Phu luc 3 ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Vian ban chip thuan cta cép co thérr} quy;én theo quy dinh tai Diéu 1¢ to
chirc va hoat dong cua doanh nghiép bao hiém vé viéc mo rong (hodc thu hep)
ndi dung, pham vi va tho1i han hoat dong (ban goc);
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c¢) Quy tac, di€u khoan, bi€u phi cia san pham bao hiém méi du kién trién
khai (n€u c6) do1 vai truong hop xin mé rong ndi dung, pham vi hoat dong;

d) Ban sao cong chimg cc vin bang, chimg chi, bang chtng chimg minh
nang luc, trinh d6, kinh nghiém 1am viéc cta nguoi du kién ding dau bo phan
trién khai cac ndi dung, pham vi hoat dong méi dugc mé rong (déi VOl trudong
hop xin mo rong ndi dung, pham vi hoat dong);

d) Phuong 4an giai quyét déi v6i cac hop dong bao hiém dang con hiéu
luc, phuong an xtr ly nghia vu do6i voi cac bén c¢6 lién quan trong truedong hgp xin
thu hep ndi dung, pham vi hoat dong.

4. Ho so dé nghi thay d6i ndi dung, pham vi va thoi han hoat dong ctia chi
nhanh nu:é’q ngoai duoc thu:c’ hién theo quy dinh tai diém a, diém b va diém d
khoan 2 Biéu 16 Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP.

5. Trong thoi han hai muoi mét (21) ngay ké tir ngay nhan d ho so hop 16
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay (d6i v6i doanh nghiép bao hiém) va khoan 4
Piéu nay (ddi voi chi nhanh nudc ngoai), B6 Tai chinh c¢6 van ban tra 1oi vé viéc
chap thuan hodc tir chdi chip thuan dé& nghi ciia doanh nghiép, chi nhanh.
Truong hop tu chéi chap thuan phai néu ro 1y do. Truong hop chap thuan, Bo
Tai chinh cép Gidy phép diéu chinh theo mau quy dinh tai Phu lyc 7 ban hanh
kém theo Thong tu nay .

Diéu 18. Chia, tach, hgp nhit, sip nhap, chuyén doi hinh thirc doanh
nghiép bao hiém

1. Viéc chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén d6i hinh thirc doanh nghiép
béo hiém duoc thuc hién theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép, Piéu 16 Nghi
dinh sb 45/2007/ND-CP (d6i véi truong hop chia, tach, hop nhit, sap nhap), Piéu
42 Nghi dinh s6 123/2011/ND-CP (dbi véi truong hop chuyén doi hinh thirc), quy
dinh phap luat khac c6 lién quan va hudéng dan cu thé tai Thong tu ndy.

2. T6 chtre, ca nhan gop Vél} vao doanh nghiép bao hiém sau khi chia,
tach, hop nhat, sap nhap, chuyén doi hinh thirc phai dap tmg cac di€u kién quy
dinh tai khoan 1 Di€u 4 va Bi€u 5 Thong tu nay.

3. Doanh nghiép bao hiém hinh thanh sau khi chia, tach, hop nhét, sap
nhap, chuyén d6i hinh thuc phai dap ung cac diéu kién quy dinh tai khoan 2,
khoan 4, khoan 5 va khoan 6 Diéu 4 Thong tu nay (trong rng voi tung loai hinh
doanh nghiép duoc thanh 1ap sau khi chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén doi
hinh thuc).

4. Viéc chia, tach, hop nhit, sap nhap, chuyén d6i hinh thtrc doanh nghiép
bao hiém khéng dugc lam anh huéng dén quyén va loi ich hop phap cia bén
mua bao hiém, nguoi lao dong va Nha nudc; dam bdo duy tri hoat dong 6n dinh
ctia doanh nghiép bao hiém.
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5. Viéc chia, tach, hop nhat, sap nhép, chuyén d6i hinh thirc doanh nghiép
bao hiém phai dugc Bo Tai chinh chip thuan trudce khi thyc hién.

7 6. Thu tuc dé nghi chép thurgln viéc chia, tach, hop nhét, sép nhap, chuyén
doi1 hinh thirc doanh nghi¢p bdo hiém:

Trugce khi thye hién viéc chia, tach, hop nhét, sap nhap, chuyén doi hinh
thure, dqanh nghiép bé‘o hiém phai n0p cho B Tai chinh mdt (01) bo ho so dé
nghi chap thuan bao gom céc tai liéu sau:

a) Van ban dé nghiﬁ duoc chiai, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén ddi hinh
thirc doanh nghiép bao hiém theo mau quy dinh tai Phu luc 4 ban hanh kém theo
Thong tu nay;

b) Vin ban chap thuan cia cap c6 tham quyen theo quy dinh tai Diéu 1é to
chtrc va hoat dong cua doanh nghiép bao hiém vé viéc chia, tach, hop nhat, sap
nhap, chuyén d6i hinh thirc doanh nghiép;

¢) Bao cdo vé phuong an phan chia, xtr 1y hop dc:A)ng con hiéu luc véi
khach hang, nghia vu ng, nghia vu v6i Nha nude, cam két voi nguoi lao dong
khi chia, tdch, hop nhat, sap nhap, chuyén doi hinh thirc doanh nghi¢p bao hiém,;

d) Danh séch c6 dong (hodc thanh vién) gop von, von diéu 1é va co cau
von dicu 1€ ctia doanh nghiép bao hiém hinh thanh sau khi chia, tich, hgp nhat,
sap nhap, chuyén doi hinh thuc;

~d) Hop dong nguyén tic vé hop nhat, sap nhap (d6i véi truong hop hop
nhat, sap nhdp (ban sao cong ching);

e) Y kién cta co quan duoc thanh ldp va hoat dong hop phap c6 chuc
nang xac dinh gia tri tai san, trong do néu rd viéc xac dinh ty 1¢ chuyén doi co
phan hodc dinh gia phan von gop (ddi véi trudng hop hop nhét, sap nhap); xac
dinh gia tri tai san phan chia cho cac bén (dbi voi truong hop chia, tach doanh
nghiép bao hiém);

g) Béo cdo tai chinh da duoc kiém toan cho ba (03) nam lién ké nim xin
hop nhat, sap nhap cua to chirc sap nhap, hop nhét v4i doanh nghiép bao hiém
(ban sao cong chimg). Truong hop khoang thoi gian ké tir ngay két thuc nam tai
chinh gan nhit dén thot diém nop ho so dé nghi hop nhat, sap nhép vuot qua
chin muoi (90) ngay, t6 chirc d6 phai ndp cac bao cdo tai chinh quy bo sung dén quy
gan nhat;

h) So yeu ly lich, cac gidy to chung thuc ca nhan hop phap theo quy dinh
ctia phap luat ddi véi c6 dong (hodc thanh vién) gop von mai la ca nhén; Gidy
ching nhén dang ky kinh doanh dbi v6i co dong (hodc thanh vién) gop vén méi
1a t6 chire so hitu tir 10% von diéu 16 tré 1én ctia doanh nghiép bao hiém (ban sao
cong chung);
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i) Van bang, ching chi chimg minh nang lyc cua nguoi quan tri, diéu
hanh dy kién s& dugc bd nhiém méi ciia doanh nghiép bao hiém sau khi chia,
tach, hop nhat, sap nhap, chuyén d6i hinh thirc (ban sao céng ching);

k) Cac béng chtng chtng minh t6 chitic, ca4 nhan gop vbn vao doanh
nghiép bao hiém sau khi chia, tich, hop nhat, sap nhap, chuyén doi hinh thirc dap
g cac diéu kién quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

) Cac bang chimg chimg minh doanh nghiép bao hiém hinh thanh sau khi
chia, tach, hop nhat, sap nhép, chuyén do6i hinh thirc dap ng cac diéu kién quy
dinh tai khoan 3 Dicu nay.

7. Trong thoi han mudi bon (14) ngay ké tir ngay nhan du hd so hop 16
theo quy dinh tai khoan 6 Diéu nay, Bo Tai chinh c6 vin ban thong bao chip
thuén hodc tir chi chép thuan phuong an dé nghi cia doanh nghi¢p bao hiém.
Truong hop tir chéi chip thuan phai néu rd 1y do.

Trong thoi han bay (07) ngay lam viéc ké tir ngay hoan thanh viéc chia
tach, hop nhat, sap nhap, chuyén d6i hinh thirc theo phuong an da dugc chip
thuan, doanh nghiép bao hiém phai bao cdo B Tai chinh két qua thuc hién.
Truong hop khong thyc hién duoc phuong an da duoc chip thuan, doanh nghiép
bao hiém phai bao cao B Tai chinh phuong an xtt 1y.

Trong thoi han bay (07) ngay 1am viée ké tir ngdy nhan dugc bao cio cla
doanh nghiép bao hiém vé két qua thuc hién phuong an chia, tach, hop nhat, sap
nhap, chuyen d6i hinh thtrc, Bo Tai chinh cip Gidy phép thanh lap va hoat dong
theo mau quy dinh tai Phu luc 2 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 19. Chuyén nhwong c6 phin, phan von gép chiém tir 10% s6 von
diéu 1¢ tré 1én

Viéc chuyén nhuong c6 phan, phan vén gop chiém tir 10% s6 von diéu 16 tro
1én ctia doanh nghiép bao hiém thuc hién theo quy dinh tai diém e khoan 1, khoan 2
Piéu 69 Lut Kinh doanh bao hiém, Diéu 16 Nghi dinh sb 45/2007/ND-CP va c4c
hudéng dan sau day:

1. Viéc chuyén nhuong c6 phan, phan von gop chiém tir 10% s6 vén diéu
1€ trd 1én ctia doanh nghiép bao hiém thudc mot trong céc truong hop sau:

a) Viéc chuyén nhugng ma sau d6, mot ca nhan nam giir 10% von diéu 1¢
hodc mdt t6 chirc nam gilr tr 10% von dieu 1€ trd Ién cua doanh nghi¢p bao
hiém;

b) Viéc chuyén nhuong ma sau d6, mét ca nhan khong con nam giir 10%
von diéu 1€ hodc mot to chirc khong con nam gitr tr 10% von diéu 1€ trd 1én cua
doanh nghiép bao hiém.

2. biéu kién thuc hién chuyén nhuong;
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2.1. Viéc thuc hién chuyén nhuong khong lam anh hudng dén quyén va
loi ich hop phap cta bén mua bao hiém, nguoi lao dong va Nha nudc; dam bao
duy tri hoat dong 6n dinh cuia doanh nghi€p bao hiém.

2.2. Viéc chuyén nhuong phai dugc su chép thuan cua B0O Tai chinh trudc
khi thuc hién.

2.3. B6i v6i truong hop bén nhan chuyén nhuong s hitu tir 10% dén dudi
100% von diéu 1é cua doanh nghi¢p bao hiém: t6 chtic, c4 nhan nhan chuyén
nhuong phai dap mg cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 4 va Piéu 5
Thong tu ndy (twong Gng véi timg loai hinh doanh nghiép bao hiém cua bén
nhan chuyén nhuong).

2.4. Boi v6i truong hop chuyén nhugng 100% von dicu 1& cia doanh
nghiép bao hiém:

a) Tf) chire, ca nhén nhén chuyén nhuong phai dap tmg cac diéu kién quy
dinh tai di€ém 2.3 khoan 2 DPiéu nay;

b) Doanh nghiép bao hiém hinh thanh sau chuyén nhuong phai dap ung
cac dieu kién quy dinh tai khoan 2, khoan 4, khoan 5 va khoan 6 Diéu 4 Thong
tu nay (twong Gng véi ting loai hinh doanh nghiép bdo hiém).

3. Thi tuc dé nghi chap thuan viéc chuyén nhuong

Trude khi thuc hién chuyén nhuong, doanh nghiép bao hiém phai gui dén
Bo Tai chinh mdt (01) bo ho so dé nghi chép thuan. Céc tai li¢u c6 chir ky, chuc
danh, con dau cua nuoc ngoai tai ho so (néu c6) phai duge hop phép hoa lanh
su. Céc ban sao tiéng Viét va cac ban dich tir tiéng nudc ngoai ra tleng Viét phai
dugc chung thue theo quy dinh cua phap luat. Cac bén thuc hién chuyén nhuong
va nhan chuyen nhuong phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cia ho so dé
nghi phé chuan viéc chuyén nhuong c6 lién quan.

Hb so dé nghi chap thuan viéc chuyén nhuong bao gdm cac tai liéu sau:

3.1. Vin ban dé nghi chap thuan viéc chuyén nhugng theo mau quy dinh
tai Phu luc 5 ban hanh kém theo Thong tu nay.

3.2. Vin ban chip thuan cta cap c6 thim quyén theo quy dinh tai Piéu 1¢
to chirc va hoat dong cuia doanh nghiép bao hi€m vé vi¢c thuc hién chuyén nhugng.

3.3. Pdi véi truong hop bén chuyen nhuong va bén nhén chuyén nhuong
1a to chirc: c6 vin ban cua co quan c6 thim quyén theo quy dinh tai Diéu 1é t6
chuic va hoat dong ctia bén nhan chuyen nhuong (d6i voi truong hop chuyen
nhuong quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu nay), cua bén chuyen nhuong (601 voi
truong hop chuyén nhuong quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay) chip thuin
thue hién viéc chuyén nhuong;
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3.4. Hop dong nguyén tic chuyén nhuong (néu co);

_ 3.5. Boi voi truong hop chuyén nhwong quy dinh tai diém 2.3 khoan 2
Dicu nay phai bo sung céc tai liéu sau:
a) Cac tai liéu chimg minh bén nhan chuyén nhuong dap Gmg diéu kién
quy dinh tai diém 2.3 khoan 2 DPi€u nay;

b) Danh sach cb ddng (hoic thanh vién) gbp vbn va co cdu vén diéu 1é sau
khi thuc hién vi¢c chuyén nhuong.

_3.6. Doi v6i truong hop chuyen nhuong theo quy dinh tai diém 2.4 khoan
2 Piéu nay phai bo sung cac tai li¢u sau:

a) Céc tai liéu quy dinh tai tiét a diém 3.5 khoan 3 Diéu nay;

b) Cac tai liéu chimg minh doanh nghiép bao hiém hinh thanh sau chuyén
nhuong dap g cac diéu kién quy dinh tai tiét b diém 2.4 khoan 2 Dicu nay.

Trong thdi han hai muoi mét (21) ngay ké tur ngay nhan du hé so hop 1¢,
Bo Tai chinh c6 van ban chap thuan hodc tir chdi chap thuan dé nghi ctia doanh
nghiép bao hiém. Trudng hop tur chéi chap thuan phai néu 10 1y do. Truong hop
chap thuan, Bo Tai chinh cap Gidy phép diéu chinh theo mau quy dinh tai Phu
luc 7 ban hanh kém theo Thong tu nay hodc cip Gidy phép thanh lap va hoat
dong theo mau quy dinh tai Phu luc 2 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Pic¢u 20. Giai thé doanh nghiép bio hiém, chi nhanh nwéc ngoai

1. Doanh nghi¢p bao hiém giai thé theo cac truong hop quy dinh tai Diéu
82 Luat Kinh doanh bao hiém.

2. Trude khi giai thé, doanh nghiép bao hiém phai nop Bo Tai chinh mot
(01) bo ho so dé nghi giai thé va dugc su chap thuan cua Bo Tai chinh.

3. Ho so dé nghi giai thé doanh nghiép bao hiém bao gém:
a) Pon xin giai thé, két thiic hoat dong;

b) Quyét dinh cta cip co tham quyén theo quy dinh tai Piéu 1& to chiic
va hoat dong cua doanh nghi€p bao hiém trong truong hop ty nguyén Xin giai
thé néu c6 kha nang thanh toan cac khoan ng (ban gdc);

C) Béng ching chung minh da thyc hién hét cac khoan no, nghia vu tai
san cua doanh nghiép bdo hiém goém :

- Bao cdo viéc thuc hién cac nghia vu d6i voi nguoi lao dong theo quy
dinh cua phap luat;

- B4o cdo viéc thuc hién cac nghia vu ng doéi véi cac chu hop dong bao
hiém, bao gém ca vi¢c thanh todn cac nghia vu dén han theo hgp dong bao hiém
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va chuyén giao hop dong béo hiém theo quy dinh (d0i v6i doanh nghiép kinh
doanh bao hiém);

- Bao cédo thuc hi¢n cac nghia vu voi Nha nudc va cac chi ng khac;

- Giay xac nhén cua co quan thué vé viéc da h oan thanh cac nghia vu vé
thué (ban sao cong chung).

d) Gidy phép thanh 1ap va hoat dong ctia doanh nghiép bao hiém (ban gdc).

4. Trong thoi han bay (07) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du hd so hop
1¢ theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay, B Tai chinh ra quyét dinh giai thé
doanh nghiép bao hiém.

5. Chi nhanh nudc ngoai thyc hi¢n vige giai thé , két thuc hoat dong theo
quy dinh tai Piéu 22 Nghi dinh s6 123/2011/NDb-CP.

Pi¢u 21. Thay ddi Chu tich Hoi dong quan trj (Chu tich Hji dong
thanh vién, Chua tich cong ty), Tong giam ddc (Giam ddc) ciia doanh
nghiép bao hiém; Tong Giam ddc (Giam doc) chi nhanh nuée ngoai

1. Doanh nghi¢p bao hiém, chi nhanh nu6c ngoai trude khi bd nhiém
hodc thay doi Chu tich, Téng Giam doc (Giam doc) phai guri Bo Tai chinh 01
b0 ho so thong bao va dugc sy chap thuan cua Bg Tai chinh.

2. Ho so dé nghi thay d6i Chu tich,Téng giam déc (Giam ddc) bao gom
cac tai liéu sau:

- Vian ban dé nghi thay doi Chu tich, Téng gidm dbc (Giam ddc) theo mau
quy dinh tai Phu luc 3 ban hanh kém theo Thong tu nay;

- Vin ban chip thuan ciia cap c6 tham quyén theo quy dinh tai Diéu 18 to
chtic va hoat dong (d6i voi doanh nghiép bao hiém) hoidc Quy ché to chic va
hoat dong (ddi véi chi nhanh nudc ngoai) vé viéc thay doi Cha tich, Tong Gidam
dbc (Giam dbc);

- Ly lich tu phap; cac gidy to ching thyc ca nhan hop phap (ban sao cong
chung) theo quy dinh cua phép luat; van bang, ching chi chimg minh trinh d¢ va
nang lyc chuyén mén cua ngudi dy kién dugc bo nhiém lam Cha tich, Tong
giam ddc (Giam ddc) (ban sao céng ching);

- Van ban cam két cua nguoi du kién duoc bd nhiém 1am Chu tich, Téng
giam doc (Giam doc) vé viéc lam viéc cho doanh nghiép bao hiém, chi nhanh
nudc ngoai khi dugec Bo Tai chinh chap thuan.

3. Trong thdi han hai muoi mét (21) ngay ké tir ngdy nhan di hd so hop 16
theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, B Tai chinh c¢6 vin ban chap thuan hosc tir
chéi chap thuan. Trudng hop tir chdi, Bo Tai chinh phai néu rd 1y do. Néu qua
thoi han trén Bo Tai chinh khong c6 vin ban tra 10, viéc dé nghi thay d6i Chu
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tich, Té),ng Giam d,éc (Giam dbc) ctia doanh nghiép bao hiém, thay d6i Tong
Giam doc (Giam doc) cua chi nhanh nudc ngoai duong nhién dugce chap thuan.

) Muc 3
] TO CHUC VA PIEU HANH , ‘
CUA DOANH NGHIEP BAO HIEM, CHI NHANH NUGC NGOAI

Piéu 22. Nguoi quan tri, diéu hanh ciia doanh nghiép bio hiém, chi
nhanh nwdc ngoai

1. Nguoi quan tri, diéu hanh cta doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc
ngoai quy dinh tai Thong tu nay bao gdm: Chu tich Hoi dong quan tri (Chu tich
Ho1 déng thanh vién, Chu tich cong ty); Téng Giam déc (Giam déc) Phé Tong
Giam doc (Pho Giam doc) thanh vién Hoi dong quan tri (Hoi dong thanh vién);
Truéng Ban kiém soat; kiém soat vién (ddi véi truong hop doanh nghiép khong
thanh 1ap Ban kiém soat); Truong bd phan kiém tra, kiém soat noi bo; Ké toan
truong; Giam dbc chi nhanh, Trudng Vin phong dai dién (ddi voi doanh nghiép
bao hiém); nguoi dung dau cac bo phan nghiép vu; chuyén gia tinh toan (d6i véi
doanh nghiép bao hiém nhan tho); chuyén gia tinh todn du phong va bién kha
nang thanh toan (d6i v4i doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép
chuyén kinh doanh bao hiém strc khoé, chi nhanh nudc ngoai).

2. Viéc b6 nhiém cac chirc danh quan tri, di€u hanh ctia doanh nghi¢p bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai thuc hién nhu sau:

a) Dbi voi cac chire danh Chu tich Hoi déng quan tri (Cha tich Hoi dong
thanh vién, Chu tich cong ty); Tong Giam dbc (Giam ddc); chuyén gia tinh toan
(461 v6i doanh nghiép bao hiém nhan tho), chuyén gia tinh toan du phong va
bién kha ning thanh toan (d6i véi doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh
nghiép chuyén kinh doanh bao hiém strc khoé, chi nhanh nudc ngoai): Doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai bé nhiém sau khi c6 su chap thuan cia
B4 Tai chinh theo quy dinh cta phép luat.

b) Cac chtrc danh khac ngoai cic chtrc danh quy dinh tai diém a khoan 2
Piéu nay: Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai duoc chii dong bd
nhiém. Trong thoi han ba muoi (30) ngay ké tir ngay chinh thitc bo nhiém,
doanh nghiép, chi nhanh phai bao cio Bo Tai chinh bang van ban kém theo cac
tai liéu chirng minh nang luc, kinh nghiém cta ngudi dam nhi¢m chirc danh bo
nhiém dap ung cac diéu kién, tiéu chuan theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 23. Tiéu chuan chung ctia ngwoi quan tri, dieu hanh

1. Khéng thude cac d6i tuong bi cam quan 1y doanh nghiép theo quy dinh
tai khoan 2 biéu 13 Luat Doanh nghiép.

2. Khong phai 1a nguoi da ting bi truy ctru trach nhiém hinh su, bi phat tu
nhung chua duoc xo04 an tjch hoac daqg bi truy ctru trdch nhi€ém hinh sy, bi phat
tu hodc bi toa an tudc quyen hanh nghé theo quy dinh cua phép luat.
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3. Chua timg 12 ngudi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép bao hiém
da bi pha san (trtr truong hop pha san vi 1y do bét kha khang), chi nhanh nudc
ngoai da bi mat kha ning thanh toan, hoic 1a nguoi quan ly diéu hanh cua doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai bi thu hdi Gidy phép hoat dong do vi
pham trong hoat dong kinh doanh bao hiém.

4. C6 day du nang lyc hanh vi dan su.

5. Trong ba (03) nim lién tuc trude thoi diém dugc bd nhiém 13 nguoi
quan tri, di€u hanh:

a) Khong bi xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc kinh doanh bao
hiém véi hinh thirc bi bugc bai nhiém chirc danh quan tri, diéu hanh da dugc Bo
Tai chinh phé chuan hodc budc dinh chi chirc danh d3 dugc doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai b6 nhiém;

b) Khong b1 xur 1y ky luat dudi hinh thire sa thai do vi pham quy trinh noi
bd vé khai thac, giam dinh, boi thuong, kiém soat ndi bd, quan 1y tai chinh va
dau tu, quan 1y chuong trinh tai bao hiém trong doanh nghiép kinh doanh bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai hodc quy trinh nghiép
vu mdi gidi bao hiém, kiém soat ndi bo, quy tic dao ditrc nghé nghiép trong
doanh nghiép moéi gidi bao hiém;

¢) Tai thoi diém duoc bo nhiém 1a nguodi quan tri, didu hanh doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai khong truc tiép lién quan dén vu an da
bi co quan c6 tham quyén khéi tb theo quy dinh ctia phap luat.

 Diéu 24. Tiéu chuan cia Chi tich Hyi dong quén tri (Chi tich Hdi
dong thanh vién, Chu tich cong ty)

Chu tich Hoi dong quan tri (Chi tich thanh vién, Chu tich cong ty) phai
dap ung diéu kién quy dinh tai khoan 1 Di€u 13 Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP
va cac huong dan sau:

1. CAc tiéu chuin chung quy dinh tai Piéu 23 Thong tu nay.
2.Co bﬁng dai hoc hoac trén dai hoc.

- 3. Truc tiép lam viéc trong linh vuc bao hiém,‘ tai chinh, ngan hang t6i
thi€u ndm (05) ndm hodc ¢6 kinh nghiém quan ly di€u hanh t6i thieu ba (03)
nam tai doanh nghi€p hoat dong trong linh vuc bao hiém, tai chinh, ngan hang.

Pi¢u 25. Tiéu chuin cia thanh vién Hoi dong quan tri, Hji dong
thanh vién, Truwéng Ban kiém soat, Kiém soat vién (d6i véi trwong hop
doanh nghiép khong phai thanh 1ap Ban kiém soat)

1. CAc tiéu chuin chung quy dinh tai Diéu 23 Thong tu nay.
2.Co bﬁng dai hoc hoac trén dai hoc.
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3. Truc tiép lam viéc trong linh vuc bao hiém, tai chinh, ngan hang t6i
thiéu ba (03) ndm hodc c6 kinh nghiém quan 1y diéu hanh tir cip phong (hoic
tuong duong) tré 1én thudc tru s¢ chinh tdi thiéu hai (02) nim tai doanh nghiép
hoat dong trong linh vuc bao hiém, tai chinh, ngan hang.

4. Hoi dong quan tri va Ban kiém soét (d6i véi cong ty ¢6 phan bao hiém)
phai dam bao s6 thanh vién thuong trG tai Viét Nam theo quy dinh tai Luat
Doanh nghiép va biéu Ié t6 chuc va hoat dong cua cong ty.

Piéu 26. Tiéu chuin ciia Tong Giam doc (Giam ddc) hodc nguoi dai
dién trudc phap luat

Tong Giam ddc (Giam doc) hodic ngudi dai dién true phap luat phai dap
ng dicu kién quy dinh tai khoan 1 Di€u 13 Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP va cac
hudng dan sau:

1. CAc tiéu chuan chung quy dinh tai Piéu 23 Thong tu nay.
2.Co bﬁng dai hoc hoac trén dai hoc.

3. C6 bang cap hodc chung chi dao tao vé bao hiém do cac co sd dao tao
vé bao hiém dugc thanh 13p va hoat dong hop phap trong va ngoai nudc cap.

4. C6 tbi thiéu nam (05) nam kinh nghiém lam vi¢c trong linh vyc bao
hiém, tai chinh, ngan hang, trong d6 ¢ tdi thiéu ba (03) nim gitt chirc vu Tong
Giam déc (Giam dbc) chi nhanh nudc ngoai hodc gilt chirc vu tir Trudng phong,
Truong ban nghiép vu tai tru so chinh hodc Gidm ddc chi nhanh cua doanh
nghiép bao hiém trd 1én.

5. Cu tra tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

Diéu 27. Tiéu chuén ciia Phé Tong giam doc (Phé Giam doc), Ké toan
truéng, Giam doc chi nhanh, Trwéng van phong dai dién

1. CAc tiéu chuin chung quy dinh tai Piéu 23 Thong tu nay.
2.Co b::ing dai hoc hoac trén dai hoc.

3. C6 bang cap hodc chimg chi dao tao vé bao hiém do cic co sé dao tao
vé bao hiém duogc thanh 13p va hoat dong hop phap trong va ngoai nudc cap.

4. Co toi thiéu ba (03) nam kinh nghiém 1am viéc trong linh vyc bao
hiém, tai chinh, ngan hang hoac linh vuc chuyén mén du kién dam nhiém.

5. Déi v6i ké toan truong, ngoai viée dap ing cac tiéu chuan tai khoan 1,
khoan 2 va khoan 3 Diéu nay, phai dap tmg cac diéu kién, tiéu chuan cta ké toan
truong quy dinh tai cac van ban phap luat vé ké toan va c6 ti thiéu ba (03) nim
kinh nghiém vé ké toan hoac kiém toan trong linh vuc bao hiém.

6. Cu tru tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.
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Piéu 28. Tiéu chuin ddi véi ngudi dieng diu cac bd phan nghiép vu

Nguoi dung dau cac bd phan: nghién ctru va phat trién san pham, khai
thac, tham dinh, boi thuong, tai bao hiém, dau tu va kiém tra, ki€m soat ndi bo
phai dap ing cac diéu kién sau:

1. CAc tiéu chuin chung quy dinh tai Diéu 23 Thong tu nay.
2.Co bﬁng dai hoc hoac trén dai hoc.

3. C6 bang cap hodc chimg chi do tao vé bao hiém do céc co sd dao tao
duogc thanh 1ap va hoat dong hop phap trong va ngoai nudc cap. DPbi voi ngudi
dung dau bo phan tai bao hiém hodc dau tu phai co bang cp hoic chimg chi dao
tao vé tai bao hiém hoic dau tu.

4. C6 tdi thiéu ba (03) ndm kinh nghiém lam viéc trong linh vuc du kién phu trach.
5. Cu tru tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.
Picu 29. Nguyén tic phan cong dam nhiém chirc vu

1. Thanh vién Hoi df‘mg quan tri, thanh vién Hoi déng thanh vién cua
doanh nghiép bao hiém khong dugc dong thoi lam thanh vién Hoi dong quan tri,
thanh vién Hoi dong thanh vién ctia doanh nghiép hoat dong trong cing linh vuc
(bao hiém phi nhén tho, bao hiém nhan tho, tai bao hiém hodc méi gidi bao hiém).

2. Tong Giam déc (Giam dbc), Pho Tong Giam dbc (Phd Giam ddc) cua
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai khong duge dong thoi 1am viée
cho doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai khac hoat dong trong cing
linh vuc tai Viét Nam; Tong Giam dbc (Giam ddc) doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai khong dugc 1a thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi
dong thanh vién cta doanh nghiép bao hiém khéac hoat dong trong ctng linh vuc
ta1 Viét Nam.

3. Tong Giam ddc (Giam déc), Pho Tong Giam dbc (Pho Giam ddc)
doanh nghiép bao hiém chi dugc kiém nhiém chirc danh ngudi diung dau cia toi
da mot (01) chi nhénh hoac van phong dai dién hodc bd phan nghiép vu cta
doanh nghiép bao hiém. Tong Giam déc (Giam dbc), Pho Tong Giam ddc (Pho
Giam d6c) cua chi nhanh nudc ngoai chi duoc kiém nhiém chirc danh ngudi
dung dau cua téi da mot (01) bo phan nghiép vu ciia chi nhanh do.

Piéu 30. Nhi€m vu cia chuyén gia tinh toan (Appointed Actuary) cia
doanh nghiép biao hiém nhan tho

1. Doanh nghiép bao hiém nhan tho phai sir dung chuyén gia tinh toan dé
thuc hién cac nhiém vu sau:
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a) Xay dung quy tac, diéu khoan va tinh toan phi bao hiém cua cic san
pham bao hlem hang nam danh gia chénh Iéch gitra cac gia dinh tinh phi so voi
thuc té trién khai cia ting san pham.

b) Lap du phong nghiép vu bao hiém theo quy dinh ciia phép luat.

¢) Thyc hién tach quy va phan chia thang du hang nam cua quy chu hop
ddng bao hiém trén co s& cong bang, hop ly va tuan thu phap luat. Cudi nam tai
chinh, chuyén gia tinh toan 1ap bao cao bing véan ban vé két qua hoat dong kinh
doanh bao hiém, trong d6 c6 bao cao riéng vé tach quy chia 1ai, & xuat s 1ai
chia cho timg chii hop dong dé cap co thim quyén ctia doanh nghiép quyét dinh.

d) Panh gia kha ning thanh toan cia doanh nghiép bao hiém nhén tho va
bao cao BO Tai chinh vao ngay 15 hang thang.

d) Dinh ky hang quy va hang nam, bao cao bang van ban cho Hoi dong
quan tri (Hoi dong thanh vién, Chu tich cong ty) v€ thyc trang tinh hinh tai chinh
va du bao tinh hinh tai chinh twong lai cuia doanh nghi€p bao hi€ém nhan tho.

e) Béo céo kip thoi bang vin ban cho Tong Giam doc (Giam doc), Hoi
dong quan tri (Hoi dong thanh vién, Chu tich cong ty) vé moi van dé bat thuong
c6 kha nang anh hudng bat lgi t6i tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép bao hiém
nhan tho va dé xuat bién phap khac phuc. Trong trudng hop nghiém trong c6 thé
anh huong dén kha ning thanh toan cia doanh nghiép bao hiém nhan tho,
chuyén gia tinh toan phai bao cao truc tiép Bo Tai chinh.

g) banh gia chuong trinh tai bao hiém va cac hop dong tai bao hiém trudc
khi trinh Ban Giadm doc, Ho1 dong quan tri (Hoi1 dong thanh vién, Chu tich cong
ty phé duy¢ét).

~ h) Cac nhiém vy khac dé dam bao an toan tai chinh cho doanh nghiép bao
hiém nhan tho.

2. Pinh ky hang nim, trong thdi han chdm nhat 1 chin muoi (90) ngay ké
tu ngay két thiic nam tai chinh, chuyén gia tinh toan bao cao Bo Tai chinh vé cac
van dé lién quan dén nhiém vu cta chuyén gia tinh toan theo quy dinh tai khoan
1 biéu ndy theo mau tai Phu luc 10 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 31. Tiéu chqén cua chuyén gia tinh toan (Appointed Actuary)
cia doanh nghi€p biao hiém nhan tho

1. Puogc dao tao, c6 kinh nghiém 1am viéc tdi thiéu mudi (10) nam vé tinh
toan trong linh vuc bao hiém nhan tho va di 1am viéc trong linh vuc nay t6i
thiéu mot (01) nam ké tir khi 1a thanh vién (Fellow) ctia mdt trong nhimg Hiép
hoi cac nha tinh toan bao hiém duoc qudc té thira nhin rong rai nhu: Hoi cac nha
tinh toan bao hiém Vuong qudc Anh, Hoi cac nha tinh toan bao hiém Scotland,
Hoi cac nha tinh toan bao hiém Hoa Ky, Ho6i cac nha tinh toan bao hiém Uc, Hoi
cac nha tinh toan bao hiém Ca-na-da hodc Hdi cac nha tinh toan bao hiém la
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thanh vién chinh thirc ctia Hiép hoi cac nha tinh toan bao hiém qudc té; hoic c6
kinh nghiém lam viéc t61 thi€u ndm (05) ndm vé tinh toan trong linh vuc bao
hiém nhan tho ké tir khi 1a thanh vién (Fellow) ciia mdt trong cac Hoi trén.

2. Chua vi pham quy tic dao dirc hanh nghé tinh toan bao hiém; khong bi
truy ctru trach nhiém hinh su vé cac tdi danh c6 lién quan dén cong viéc chuyén
mon cia minh.

3. La nguoi lao dong tai doanh nghiép bao hiém nhan tho.
4. Cu tru tai Vit Nam trong thoi gian duwong nhiém.

Piéu 32. Thi tuc bé nhiém, thay ddi, chAm dit tw cach cia chuyén
gia tinh toan (Appointed Actuary) ciia doanh nghi€p bao hiém nhan tho

1. B6 nhiém chuyén gia tinh toan

a) Ho1 déng quan tri (HO1 déng thanh vién, Chu tich cong ty) cia doanh
nghiép bao hiém nhan tho hoic Tong Giam ddc (Giam ddc) (trong trudng hop
doanh nghiép khong co6 Hoi dong quan tri, Hoi dong thanh vién, Chu tich cong
ty) c6 trach nhiém bd nhiém chuyén gia tinh toan dé tién hanh cic cong viéc
theo quy dinh tai Piéu 30 Thong tu ndy. Trudc khi bd nhiém chuyén gia tinh
toan, doanh nghiép bao hiém nhan tho phai nop Bo Tai chinh mot (01) bo ho so
thong bao va phai dugc su chap thuan bang vin ban ctia Bo Tai chinh.

b) Ho so théng bao bd nhiém chuyén gia tinh toan bao gdm nhiing tai liéu sau:

- Van ban thong bao viéc bo nhiém chuyén gia tinh todn c6 chir ky cua
Chu tich Hoi dong quén tri (Hoi dong thanh vién, Chu tich cong ty) hoic Tong
Giam déc (Giam ddc) (trong trudng hop doanh nghiép khong c6 Hoi dong quan
tri, Hoi dong thanh vién, Chu tich cong ty);

- Vin bang, chimg chi (ban sao cong ching) ching minh nang lyc, trinh
do va bang ching chimg minh kinh nghiém lam vi¢c vé tinh toan trong linh vuc
bao hiém nhan tho ctia ngudi dy kién bd nhiém 1am chuyén gia tinh toan;

- Gidy ching nhan tu cach thanh vién Hiép hoi cac nha tinh toan bao hiém
duogc cong nhan (ban sao cong chimg) theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 31 Thong
tu nay;

- Hop dong nguyén tac ky két gilta nguoi du kién bo nhiém 14 chuyén gia
tinh toan va doanh nghiép bao hiém vé viéc nguoi du kién bod nhiém 1a chuyén
gia tinh toan sé tr¢ thanh ngudi lao dong ciia doanh nghiép sau khi dugc Bo Tai
chinh chap thuan (ban sao chimg thyc);

- Véan ban xac nhan cua Hi¢p hdi cac nha tinh toan bao hiém quéc té noi
chuyén gia tinh toan 1a thanh vién néu tai khoan 1 Diéu 31 Thong tu ndy vé viéc
ngudi dy kién bd nhiém 1a chuyén gia tinh toan ctia doanh nghiép bao hiém chua
vi pham quy tic dao duc hanh nghé tinh toan bao hiém tinh dén thoi diém du
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kién dugc b6 nhiém (ban gde);
- Ly lich tu phép ctia nguoi dy kién bd nhiém 1a chuyén gia tinh toan (ban gdc).
2. Thay d6i chuyén gia tinh toan:

~ a) Trong truong hop thay d6i chuyén gia tinh toan, doanh nghi¢p bao
hiém nhén tho phai ndp B Tai chinh mét (01) bo ho so thong bao thay doi va
dugc su chap thuin ctia Bo Tai chinh.

b) H6 so théng bao thay dbi chuyén gia tinh toan bao gdm nhing tai liéu sau:

- Vin ban thong bao mién chirc vu cua chuyén gia tinh toan da duoc Bo
Tai chinh chép thuan. Vin ban thong bao cta doanh nghiép bao hiém phai co
chit ky ctia Chu tich hodc Tong giam dbc (Giam ddc) (trong trudong hop doanh
nghiép khong c6 Hoi dong quan tri, Hoi dong thanh vién, Chu tich cong ty);

- Céc tai liéu khac quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay.
3. Cham durt tu cach phap 1y ctia chuyén gia tinh toan

a) Chuyén gia tinh toan s& duong nhién cham dut tuw cach phap 1y cua
minh trong nhiing truong hop sau:

- Cham dut tu cach thanh vién Hiép hdi cac nha tinh toan bao hiém duoc
cong nhan;

- Doanh nghiép bao hiém nhan tho dé nghi chim dut tu cach phap 1y cua
chuyén gia tinh toan.

b) Doanh nghi¢p bao hiém nhan tho phai thong bao véi Bo Tai chinh bang
van ban khi cham dut tu cach phéap 1y cia chuyén gia tinh toén.

4. Trong thoi han mudi mét (11) ngay, ké tir ngay nhan du ho so hop 1€
quy dinh tai diém b khoan 1 hodc diém b khoan 2 Piéu nay, B6 Tai chinh ¢ vin
ban chip thuan hodc tir chdi chap thudn viéc bo nhiém, thay doi chuyén gia tinh
toan cua doanh nghiép bao hiém nhén tho. Trudng hop tir chéi chap thuan, Bo
Tai chinh phai néu rd 1y do. Néu qua thoi han trén Bo Tai chinh khong c6 van
ban tra 10i, viéc b nhiém, thay doi chuyén gia tinh toan ctia doanh nghiép bao
hiém nhan tho duong nhién dugc chép thuan.

Picu 33. Nhiém vu ciia chuyén gia tinh toan dy phong nghiép vu va
kha niang thanh toan cia doanh nghi€p bao hiém phi nhan thg, doanh
nghiép chuyén kinh doanh bdo hiém sirc khée, chi nhanh nwéc ngoai

1. Doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép chuyén kinh
doanh bao hiém strc khoe, chi nhanh nudc ngoai phai s dung chuyén gia tinh
toan du phong nghiép vu va kha nang thanh todn dé thuc hi¢n cac nhi€ém vu sau:
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a) Xay dung quy tac, dieu khoan va bi€u phi bdo hi€m cua céc sdn pham
bao hiém, hang nam danh gia chénh I¢ch gilra cac gia dinh tinh phi so vdi thuc
te trién khai ctia tirng san pham;

b) Lap du phong nghiép vu bao hiém theo quy dinh cta phép luat;

¢) Panh gié tinh hinh chi bdi thudng cua doanh nghi€p bao hiém phi nhan
tho, doanh nghiép chuyén kinh doanh bao hiém strc khoe, chi nhanh nudc ngoai;

d) Pinh ky hang quy tinh toadn kha ning thanh todn ctia doanh nghi¢p bao
hiém phi nhan tho, doanh nghiép chuyén kinh doanh bao hiém strc khoe, chi
nhanh nudc ngoai va xac nhan vao bao cao kha nang thanh toan gui Bo Tai
chinh theo quy dinh cua phap luit;

d) Panh gia chuong trinh tai bao hiém va cac hop dong tai bao hiém truée
khi trinh Ban Giam doc, Hoi dong quan tri (Hoi dong thanh vién, Chu tich cong
ty) phé duyét;

e) Cudi nam tai chinh, chuyén gia tinh toan dy phong nghiép vu va kha
nang thanh toan 1ap bao céo danh giad vé két qua hoat dong dau tu cua doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép chuyén kinh doanh bao hiém st
khoe, chi nhanh nudc ngoai, trong d6 néu cac rui ro phat sinh va dé xuat vé tai
san dau tu, thoi han dau tu cua ting loai tai san dam bao twong xtng giira tai san
dau tu voi cac trach nhiém da cam két theo hop dong bao hiém.

2. Trong thoi han hai (02) nim ké tir ngdy Théng tu nay cé hiéu luc,
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép chuyén kinh doanh bao hiém
suc khoe, chi nhanh nudc ngoai phai st dung chuyén gia tinh toan du phong
nghi¢p vu va kha nang thanh toan dé thuc hién cac nhiém vy quy dinh tai khoan
1 biéu nay.

Piéu 34. Tiéu chuin vé chuyén gia tinh toan dw phong va kha niing
thanh toan cia doanh nghiép bao hiém phi nhan thg, doanh nghiép chuyén
kinh doanh bao hiém strc khée, chi nhanh nwéc ngoai

1.Co6 b::ing dai hoc hoac trén dai hoc.
2. C6 kinh nghiém lam viéc it nhat ndm (05) ndm trong linh vuc bao hiém.

3. C6 bang cap vé bao hiém do cac co s¢ dao tao dugc cong nhan trong
nudc hoac quoc té cap.

4. Khong bi xtr phat hanh chinh trong linh vuc kinh doanh bao hiém trong
ba (03) nam lién tuc trudc thoi di€m du kién dugc bd nhiém.

5. Cu trti tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.
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Piéu 35. Piing ky chuyén gia tinh toan du phong nghiép vu va kha ning
thanh toan cua doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép chuyén
kinh doanh bao hiém sirc khée, chi nhanh nwéc ngoai

1. Doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép chuyén kinh doanh
bao hiém strc khoe, chi nhanh nudc ngoai phai ndp Bo Tai chinh mot (01) bd hd
so dang ky chuyén gia tinh todn du phong nghiép vu va kha nang thanh toan cua
doanh nghiép, chi nhanh. Hd so ding ky bao gdm céc tai liéu sau:

a) bon xin dang ky chuyén gia tinh toan dw phong nghiép vu va khd nang
thanh toan c6 chit ky cua Chu tich hodc Tong Giam déc (Giam ddc) doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép chuyén kinh doanh bao hiém st
khée, chi nhanh nuéc ngoai;

~ b)Van bang, chimg chi (ban sao céng ching), so yéu 1y lich ctia ngudi du
kién dugc bo nhiém lam chuyén gia tinh toan du phong nghiép vu va kha nang
thanh toan cua doanh nghié¢p, chi nhanh.

2. B6 Tai chinh thdm dinh ho so diang ky chuyén gia tinh toan du phong
nghiép vu va kha nang thanh toan ciia doanh nghiép bao hiém phi nhéan tho,
doanh nghi¢p chuyén kinh doanh bao hiém stc khoe, chi nhanh nudc ngoai.
Trong trudng hop can thiét, B Tai chinh c6 thé yéu cau nguoi du kién duge bd
nhiém lam chuyén gia tinh todn du phong nghiép vu va kha nang thanh toan
thuyét minh vé ning luc chuyén mén dép Gng dugc cac nhiém vu quy dinh tai
khoan 1 Piéu 33 Théng tu nay.

3. Trong thoi han muodi mot (11) ngay ké tir ngay nhan da hd so hop 16
theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, Bo Tai chinh phai tra 1oi bang vin ban viéc
chap thuan hodc tir chdi chap thuan. Truong hop tir chdi chap thuan, Bo Tai
chinh phai néu rd 1y do. Néu qua thodi han trén Bo Tai chinh khong ¢6 van ban
tra 101, viéc dé nghi dang ky chuyén gia tinh toan du phong nghiép vu va kha
nang thanh toan cta doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép chuyén
kinh doanh bao hiém sirc khoe, chi nhanh nudc ngoai duwong nhién duoc chap
thuan.

Pieu 36. Kiém tra, kiém soat noi bo

w Doanh nghi¢p bao hiém, chi nhé‘nh nudc ngoai thu’g hién viéc kiém tra,
ki€ém sodt ndi bo theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh s6 45/2007/Nb-CP va
hudng dan sau day:

1. Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nuoc ngoai phai xay dung, ban hanh
quy trinh nghiép vu theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 15 Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP
va to churc kiém tra, ki€m soat nd1 bo.

2. Quy trinh nghiép vu cta doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai

1a van ban quy dinh vé trién khai hoat dong, chirc nang, nhiém vu, trach nhiém
va quyén han ciia mdi can bo tai timg b phan va co ché phdi hop giita cac can
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b0, cac bo phén trong doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai. Quy trinh
nghiép vu phai dam bao cac yéu cau sau dé phuc vu cong tac kiém tra, kiém soat
no1 bo:

a) Phan cap uy quyén rd rang, minh bach v€ nhiém vy, quyén han cua cac
ca nhan, by phan trong doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai;

b) Xéc dinh trach nhiém cu thé ddi véi tirng ca nhan, bd phan trong viéc
thuc hién ting giao dich.

3. Hoat dong kiém tra, kiém soat ndi bd phai doc 1ap voi cac hoat dong
diéu hanh, hoat dong kinh doanh va dam bao danh gia, phat hién kip thoi moi rui
ro ¢6 nguy co anh huéng x4u dén hiéu qua va muc tiéu hoat dong cua doanh
nghi¢p bao hiém, chi nhanh nudc ngoai, phan anh kip thoi véi cip co tham
quyén cta doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai dé cé bién phap xur Iy
thich hop.

4. Nguoi lam cong viéc kiém tra, kiém soét nodi bo phai c6 bﬁng dai hoc
hoac trén dai hoc; c6 kinh nghiém lam viéc trong linh vuc tai chinh, ngan hang,
bao hi€ém t61 thi€u ba (03) nam.

5. Y€u cau doi véi quy trinh kiém tra, ki€ém soat nd1 bo:

Quy trinh kiém tra, kiém soat ndi bo phai dugc cap co tham quyén quy
dinh tai Diéu 18 t6 chirc va hoat dong (ddi véi doanh nghiép bao hiém) hoic Quy
ché to chuc va hoat dong (ddi v6i chi nhanh nudc ngoai) ban hanh bang van ban
va phai dap tng cac yéu cau sau:

a) Cho phép kiém tra chéo giita cic c4 nhan, cac bd phan cing tham gia
mot quy trinh nghiép vu;

b) Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai phai thong bao quy
trinh kiém tra, kiém soat ndi bo dén tat ca nguoi lao dong cua doanh nghiép dé
ngudi lao dong nhan thirc duoc tdim quan trong va tham gia mdt cach c6 hiéu
qué vao hoat dong kiém tra, kiém soat ndi bo;

¢) Ngudi diéu hanh cac b phan, don vi nghiép vu, cac ca nhan ¢6 lién
quan phai thuong xuyén xem x¢t, danh gia vé tinh hiéu lyc va hiéu qua cta hé
thong kiém tra, kiém soat noi bo; moi khlem khuyét cua hé thong nay phai dugc
bao céo kip thoi véi cap quan 1y truc tiép; nhitng khiém khuyét 16n c6 thé gay
t6n that hodc nguy co rii ro phai duge bio cdo ngay Tong Giam doc (Giam
déc), Chu tich Hoi dong quén tri (Chi tich Hoi dong thanh vién, Chi tich cong
ty), Ban Kiém soat;

d) Tru’ong cac bg phén cua doanh nghi¢p bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
bao cdo, danh gia vé két qua kiém tra, kiém soat ndi bo tai bo phan do minh phu
trach hodc trong pham vi nhiém vu dugc giao; dé xuat bién phap xur ly dbi voi
nhimg ton tai, bat cap (neu co) gui lanh dao cap quan ly tryc tiép theo dinh ky
hodc dot xuat theo yéu cau cua lanh dao cip quan 1y truc tiép.
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Muc4
KHAI THAC BAO HIEM

Piéu 37. Nguyén tic chung trong kinh doanh va khai thac bao hiém

1. Doanh nghiép Kkinh dpanh bao hiém, chi nhanh nude ngoai thue hién
kinh doanh va khai thac bao hi€m theo cac nguyén tac sau day:

r:}) Trung thuc, cong khai va minh bach, tranh dqé khéach hang hiéu sai vé
san pham, dich vu do doanh nghi¢p Kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
cung cap;

b) Nhan vién ciia doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhdnh nudc
ngoai phai dam bao du nang lyc chuyén mon, pham chét dao duc. Nhan vién
truc tlep gidi thiéu, chao ban bao hiém, thu xép viéc giao két hop dong bao hiém
t6i thiéu phai c6 ching chi dai 1y bao hiém hodc chimg chi dao tao vé cac nghiép
vu bao hiém dang trién khai theo ché do quy dinh. Nhan vién truc tiép thuc hién
cac hoat dong thu xép tai bao hiém, giam dinh boi thuong va xét duyét tra tién
bao hiém phai c6 chimg chi dio tao vé nghiép vu nay do cac co s dao tao bao
hiém dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap cap;

¢) Trudce khi giao két hop dong bao hiém phai tim hiéu rd cac thong tin
can thiét vé khach hang, can nhac kha nang tai chinh va nang lyc chuyén mén
cua doanh nghi¢p, dam bao duy tri cac nguon luc tai chinh, kha nang thanh toan
va cac hé thdng quan ly rui ro; dam bao khong phén biét dbi xtr vé diéu kién bao
hiém va mac phi bao hiém giira cac ddi tuong bao hiém cé cing mirc do rui ro;

d) Tai liéu gidi thiéu vé san pham, dich vu cua doanh nghiép kinh doanh
bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai phai rd rang, dé hiéu, khong chira dung bat ky
thong tin ndo c6 thé dan dén hiéu 1am va khong trai v6i quy tac, diéu khoan bao
hiém cua san pham ma doanh nghiép bao hiém, chi nhanh nudc ngoai dugc phép
cung cap;

d) Tai liéu minh hoa ban hang minh hoa vé san pham bao hiém (d6i véi
cac san pham thudc nghiép vu bao hiém nhan tho va bao hiém stic khoé) duoc
cung cap truc tiép cho khach hang hodc thong qua cac dai 1y bao hiém, doanh
nghiép moéi gidi bao hiém dugc phép hoat dong tai Viét Nam phai dam béao cac
nguyén tic sau:

- Tai liéu minh hoa ban hang phai c6 sy chép thuan cua chuyén gia tinh
toan (ddi voi doanh nghiép bao hiém nhan tho), chuyén gia tinh toan du phong
nghiép vu va bién kha ning thanh toan (ddi v6i doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho, doanh nghiép chuyén kinh doanh bao hiém strc kho¢, chi nhanh nudc ngoai)
vé cac gia dinh dung dé tinh toan trude khi sir dung dé cung cap cho khach hang.
Tai liéu minh hoa ban hang can 6 rang, diy du va chinh xac dé giup khach hang
c6 su lya chon phu hop;
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- B6i v6i nhimg san pham c6 gia tri hoan lai, doanh nghiép bao hiém nhan
tho trinh bay trong tai liéu minh hoa ban hang nhiing diéu kién dé dugc nhan gia
tri hoan lai va nhiing quyén loi, kém theo s tién cu thé ma khach hang duoc
huong khi nhan gia tri hoan lai, nhung phai néu rd nhimg quyén loi nay 1a co
dam bao hay khong c6 dam bao;

- Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai chiu trach
nhiém veé tinh chinh xac va cap nhat cua cac tai li¢u gi61 thi¢u vé san phém, dich
vu cta doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai, tai liéu minh
hoa ban hang va cac tai liéu ban hang khac trong sudt thoi gian st dung;

- Tai liéu minh hoa ban hang phai sir dung ngén ngit phu hop véi ddi
tuong khach hang.

¢) Néu hop dong béo hiém khong c6 quy dinh rd, khi cap don bao hiém,
doanh nghi¢p kinh doanh bao hiém, chi nhanh nude ngoai can thong bao cho
khach hang bang van ban nhiing thong tin sau:

- Thoi han hodc ky dong phi bao hiém (néu co);

- Tén ca nhan hoac don vi truc thudc ctia doanh nghiép kinh doanh bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai, dia chi dé khach hang c6 thé lién hé giai quyét
khiéu nai, thic méc, tranh chép lién quan dén viéc giao két, thuc hién va cham
dut hop dong bao hiém;

- Trach nhiém ctia khach hang phai thong bao cho doanh nghiép kinh
doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai khi c6 thay doi dia chi cia bén mua bao
hiém;

- Hang nam, doanh nghiép bao hiém nhén tho théng bao cho cic bén mua
bao hiém vé tinh trang hop dong cua ho (do6i vdi cac san pham thudc nghiép vu
bdo hiém nhan tho);

g) Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai c6 trach
nhiém phan tich nhu ciu cta khach hang dé dam bao tu van cho khach hang
nhitng san pham bao hiém va s tién bao hiém phu hop. Viéc phéan tich nhu cau
va tu van cho khach hang thyc hién bang van ban (dbi voi san pham bao hiém
nhan tho);

h) Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai giai thich ro
va dua ra cic yéu cau cung cp thong tin cu thé cho bén mua bao hiém. Bén mua
bao hiém c6 trach nhiém cung cap day du thong tin lién quan dén dbi tugng bao
hiém cho doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai;

i) Khi giao két hop dong bao hiém, doanh nghi¢p kinh doanh bao hiém,
chi nhanh nudc ngoai c6 trach nhiém cung cap day du thong tin lién quan dén
hop dong bao hiém, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho bén mua
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bao hiém. Cac thong tin do doanh nghi€p kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudce
ngoal cung cap khi giao két hop dong bao hiém 1a mot bo phan cdu thanh hop
ddng bao hiém;

k) Doanh nghiép bao hiém nhan tho phai thong bao cho khach hang:

- Vigc giao két cac hop dong bao hiém béﬁ trg kém theo cac hop dong bao
hiém chinh khong phai 1a diéu kién bat budc dé duy tri hiéu lyc cua hop dong
bao hiém chinh;

- Hop dong bao hiém nhan tho ¢6 gia tri hoan lai khi c¢6 hiéu luc va dong
phi bao hiém du hai muoi tu (24) thang trd 1én hodc c6 thé som hon theo thoa
thuan tai hop dong bao hiém (d6i voi cac hop dong bao hiém dong phi dinh ky)
va ¢6 hiéu luc ngay (d6i véi hop dong bao hiém dong phi 1 1an);

- Doanh nghiép kinh doanh bao hiém dugc quyén khau trir cac khoan ng
chua dugc hoan tra trudce khi thanh toan gia tri hoan lai cho bén mua bao hiém.

Picu 38. C4c hanh vi bi cAm trong khai thac bio hiém

1. Nghiém c4m cic to chirc, ca nhan can thiép trai phap luat dén quyen lya
chon doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh nghiép méi gidi bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai ctia bén mua bao hiém.

2. Khong dugc dung anh hudng cia bat ky to chirc, c& nhan nao dé yéu
cau, ngan can hoic ép budc don vi cap dudi hodc nhimng nguoi o lién quan phai
tham gia bao hiém tai mot doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc
ngoai dudi moi hinh thirc.

3. Nghiém cdm viéc doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuoe
ngoai tranh thu uy tin, anh huong va chi dao dudi moi hinh thirc cua bat ky t6
chtrc, ca nhan nao dé cung cap dich vu bao hiém, lam anh hudng dén quyén va
loi ich chinh dang ctia bén mua bao hiém.

Dieu 39. Phé chuian san pham bao hiém nhan thgo va sin pham bio
hiém sirc khoe

1. Doanh nghi¢p bao hiém nhan tho trude khi trién khai cac san phém bao
hiém nhan tho; doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai trudc
khi trién khai cac san phdm bao hiém stc khoe phai nop Bo Tai chinh mot (01)
bd hd so dé nghi phé chuan san pham bao hiém du kién trién khai. Doanh
nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai phai thyc hién theo ding
quy tic, diéu khoan, biéu phi bao hiém da duoc Bo Tai chinh phé chuan.

2. Trudong hop doanh nghiép bao hiém nhédn tho ban bao hiém nhan tho;
doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai ban bao hiém st
khoe truc tiép cho bén mua bao hiém va khong phai tra hoa hdng bao hiém cho
dai 1y hodc méi giéi bao hiém, doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh
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nudc ngodi ¢ thé giam phi bao hiém cho bén mua bao hiém tdi da khong vuot
qua mirc hoa hong bao hiém theo quy dinh tai Thong tu ndy. Doanh nghiép kinh
doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai c¢é trach nhiém xay dung quy trinh giam
phi, dam bao cong bang ddi véi cac dbi trong khach hang. Hoi dong thanh vién
(Ho6i ddng quan tri, Chi tich Cong ty) ctia doanh nghiép kinh doanh bao hiém,
Téng Giam dbc (Giam dbc) cua chi nhanh nudc ngoadi cé trach nhiém phé duyét
quy trinh va mirc giam phi 4p dung cho bén mua bao hiém va thong bao bang
van ban cho B9 Tai chinh trudc khi ap dung.

3. HO so dé nghi phé chuan san pham bao hiém nhan tho, bdo hiém sirc
khoe gom nhiing tai liu sau:

a) Van ban dé nghi Bo Tai chinh phé chuan san pham trong d6 cam ké:[
doanh nghiép kinh doanh bao hi€m, chi nhanh nu6e ngoai chiu trach nhiém veé
nodi dung va tinh hop phap cua quy tac, dieu khoan bao hiém;

b) Quy tic, diéu khoan, biéu phi bao hiém cua san pham bao hiém dy kién
trién khai dam bao quy dinh tai khoan 4 Diéu 20 Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP.
Khuyén khich doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai str dung
quy tac, diéu khoan bao hiém mau do Hiép hdi bao hiém Viét Nam xay dung;

¢) Cong thirc, phuong phap va giai trinh co s¢ ky thuat dung dé tinh phi,
du phong nghiép vu cia san pham bao hiém du kién trién khai.

Pbi véi cac san pham bao hiém nhéan tho ¢ chia 13i, doanh nghiép bao
hiém nhén thg quy dinh 10 trong co s& tinh phi ciia sdn pham bao hiém du kién
trién khai nguyén tac, phuong thirc va ty 1€ chia 1ai da cam keét tra cho khach hang.

d) Céc tai liéu c6 lién quan bao gdm: mAu gidy yéu cau bao hiém, tai liéu
gidi thiéu san pham, dich vu ctia doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh
nudc ngoai, tai liéu minh hoa ban hang, cac mau don ma khach hang ké khai va
ky vao khi mua bao hiém. Céc tai liéu nay 1a mot bo phan ctia hop déng bao hiém;

Hb so dé nghi phé chuan san pham bao hiém nhan tho, bao hiém stc khoé
c6 chir ky ctuia nguoi dai dién trude phap luat cua doanh nghi¢p kinh doanh bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai va xac nhan cua chuyén gia tinh toan bao hiém (d6i
v6i doanh nghiép bao hiém nhén tho) va chuyén gia tinh toan du phong nghiép
vu va kha nang thanh toan (d6i véi doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh
nghiép chuyén kinh doanh bao hiém strc khoé va chi nhanh nudc ngoai).

4. Noi dung tham dinh san phém bao hiém nhén tho, bao hiém strc khoe

a) Kiém tra tinh hop 1€ cua hd so dé nghi phé chuén san pham bao hiém
va su phu hop cua quy tac, diéu khoan bao hiém voi cac quy dinh phap luat hién
hanh. Dbi véi cac san pham bao hiém dugc xdy dung dua trén quy tic, diéu
khoan b&o hiém mau, B Tai chinh chi kiém tra tinh hop 1€ cua ho so dé nghi
phé chuan san pham bao hiém;
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b) Tham dinh tinh kha thi vé kinh té, k¥ thut cta san pham bao hiém trén
co so ¥ kién x4c nhan ctia chuyén gia tinh toan bao hiém (ddi voi doanh nghiép
bao hiém nhan tho), chuyén gia tinh toan du phong nghiép vu va kha ning thanh
toan (d6i v6i doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, doanh nghiép chuyén kinh
doanh bao hiém strc khoé va chi nhanh nudc ngoai);

¢) Truong hop doanh nghi¢p bao hiém phi nhan tho, chi nhanh nudc
ngoai khai thac san pham bao hiém tron 801 trong do bao gom ca bao hiém stc
khoé phai thuc hién quy dinh tai Diéu nay vé phé chuan san pham bao hiém strc khoé.

5. Thot han phé chuan sdn pham bao hiém nhan tho, bao hiém stic khoe

Trong thoi han ba muoi (30) ngay, ké tir ngdy nhan du ho so hop 18 quy
diqh tai khoan 3 Diéu nay, Bo Téj chiph cO van ban chap thuan hodc tur choi
chap thuan. Trong truong hop tir choi chap thuan, Bo Tai chinh phai néu 15 ly do.

6. Doanh nghiép bao hiém phi nhan tho khong phai thuc hién thu tyc phé
chuan san pham bao hiém strc khoé da duoc trién khai truéc ngay Thong tu nay
c¢6 hiéu lyc. Truong hop sira doi, bo sung cic san pham bao hiém nay, doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho phai thyc hién cac thu tuc dé nghi phé chuan san
pham theo quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 Diéu nay.

Piéu 40. Trién khai sin pham bao hiém phi nhan tho

Doanh nghiép bao hiém phi nhéan tho, chi nhanh nudc ngoai trién khai san
pham bao hiém phi nhan tho theo quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 Piéu 20 Nghi
dinh s6 45/2007/ND-CP, khoan 4 Diéu 26 Nghj dinh s6 123/2011/ND-CP va cac
huéng dan sau:

1. Phi bao hiém d6i véi cac hop déng bao hiém gdc khong duogc thap hon
phi nhuong tai bao hiém cua chinh hgp dong do.

2. Trudng hop quy tic, diéu khoan, biéu phi cua san phim bao hiém
khong dam bao an toan tai chinh theo ché d6 quy dinh ddi véi doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho, chi nhanh nudc ngoai va anh huéng dén quyén loi ciia bén
mua bao hiém, Bo Tai chinh yéu cau doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, chi
nhanh nudc ngoai dimg viéc trién khai san pham d6 dé diéu chinh cho phu hop.

3. Cin ctr theo yéu cau ctia Bo Tai chinh néu tai khoan 2 Piéu nay, doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho, chi nhanh nudc ngoai phai diéu chinh quy tic,
diéu khoan, biéu phi san pham bao hiém va b&o cdo Bo Tai chinh chap thuan
trude khi trién khai. H6 so bao céo bao gdm cac tai liéu sau:

a) Vin ban b&o co viéc thyc hién diéu chinh theo yéu cau cua Bo Tai
chinh ¢o6 chir ky ctia ngudi dai dién trude phap luat cua doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho, chi nhanh nuéc ngoai;

b) Quy tac, diéu khoan, biéu phi ctia san pham bao hiém sau khi da di€u chinh;
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c) Tai liéu giai trinh co s& k¥ thuét tinh phi bao hiém cta san phdm bao
hiém sau khi d4 diéu chinh c6 chit ky ctia chuyén gia tinh toan du phong nghiép
vu va bién kha ning thanh toan cta doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, chi
nhanh nuéc ngoai;

Trong thdi han mudi lam (15) ngay ké tur ngay nhan du ho so hop 1€, Bo
Tai chinh c6 van ban chip thuin hodc tir chdi chip thuén viéc diéu chinh.
Truong hop chéap thuan, doanh nghiép bao hiém phi nhan tho, chi nhanh nudc
ngoai trién khai san pham bao hiém theo dlng quy tic, diéu khoan, biéu phi d&
dugc Bo Tai chinh chap thuan. Truong hop tir chéi chap thuan, B Tai chinh
phai néu ro ly do.

4. Trong thoi han muoi 1am (15) ngay dau mdi thang, doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho, chi nhanh nuéc ngoai bao cao Bo Tai chinh cac san pham
moi dugce trién khai trong thang trudce lién ké (néu co) theo miu tai Phu luc 8
ban hanh kém theo Thong tu nay.

Pi¢u 41. Hoa hong dai Iy bao hiém

1. Hoa hong dai 1y bao hiém 1a cac khoan chi phi ciia doanh nghiép kinh
doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tra truc tiép cho dai Iy bao hiém sau khi
dai 1y bao hiém mang lai dich vu cho doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai.

2. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai duoc chi
dong st dung hoa hong dai 1y bao hiém chi cho dai 1y bdo hiém dé thuc hi¢n
mot hodc cac ndi1 dung sau:

a) Gidi thiéu, chao ban bao hiém;

b) Thu xép viéc giao két hop dong bao hiém;

¢) Thu phi bao hiém;

d) Thu xép giai quyét bdi thuong, tra tién bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;

@ Thuyc hién cac hoat dong khac c6 lién quan dén viéc thuc hién hop
dong bao hiém.

3. Ty 1é hoa hong dai Iy bao hiém toi da ma doanh nghiép kinh doanh bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai duge phép tra cho dai 1y bao hiém dbi véi ting hop
d6ng bao hiém duoc thyc hién theo quy dinh sau (trir cac truong hop quy dinh
tai diém 3.5 khoan nay):

~ 3.1 Hoa hong t6i da d6i v6i cac hop ddng bao hiém thudc nghiép vu bao
hiém phi nhan tho:
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STT Loai hinh bio hi¢m Ty ¢ hoa hong
: (%)
1 Bao hiém tai san va bao hiém thiét hai 5
2 Bio hiém xay dung va lap dat 5
Béo hiém hang hoa van chuyén dudng bg, duong bién, duong song,
3 . Loy 2oy . A 10
duong sat va duong hang khong
4 | Baohiém than tau va trich nhiém dan sy chu tau doi véi tau bien va 5
tau pha song bién
5 Bao hiém than tau va trach nhiém dan su chi tau dbi véi tau song 15
va tau ca
6 Bio hiém trach nhiém chung 5
7 Bio hiém hang khong 0,5
8 Bao hiém xe co gidi 10
9 Béo hiém chdy, no ty nguyén 10
10 Bdo hiém tin dung va rui ro tai chinh 10
11 Bao hiém thiét hai kinh doanh 10
12 Bao hiém nong nghiép 20
Bao hiém bat budc:
a) Bao hiém trach nhiém dan sy cta chu xe 0 t6 5
b) Bao hiém trach nhiém déan sy cua chu xe mo td, xe may 20
¢) Bao hiém trach nhiém dan sy clia nguoi van chuyén hang khong 3
13 di voi hanh khach ‘ ’ ’
d) Bao hiém trach nhiém nghé nghiép do6i vdi hoat dong tu van 5
phép luat
d) Bao hiém trach nhiém nghé nghiép ctia doanh nghiép méi gidi 5
bao hiém
e) Bao hiém chay, nd 5

3.2. Hoa hong tdi da ddi voi cac hop dong bao hiém thudc nghiép vu bao

hiém nhan tho:

a) Bo61 vai cac nghi€p vu bdo hiém nhan tho ca nhan:

- Truong hop cho tung nghiép vu bao hiém riéng biét: Hoa héng bao hiém
nhan tho dugc ap dung ddi véi cac san pham bao hiém chinh theo bang sau:

Ty 1¢ hoa hong t6i da tinh trén phi bao hiém (%)
. s . peZ " Phuong thirc ndp phi bao hi€ém dinh ky Phuon
Loai hinh bao hiém nhan tho Nam hop Nam hop Céc nam hop | thirc n@i
ddng thi nhat | ddng thir hai | ddng tiép theo | phi 1 lan
1. Bao hiém tir ky 40 20 15 15
2. Bao hiém sinh ky
- Thoi han bao hiém tir 10 ndm tré xudng 15 10 5 5
- Thoi han bao hiém trén 10 nam 20 10 5 5
3. B4o hiém hdn hop:
- Thoi han bao hiém tir 10 ndm tré xubng 25 7 5 5
- Thoi han bao hiém trén 10 nam 40 10 10 7
4. Bao hiém tron doi 30 20 15 10
5. Bao hiém tra tién dinh ky 25 10 7 7

- Truong hop két hop cac nghiép vu bao hiém riéng biét: Hoa hong bao
hiém nhan tho duoc tinh trén co sé tong sd hoa hong ciia cac nghiép vu bao

hiém nhan tho riéng biét néu trén.
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b) Pdi v6i nghiép vu bao hiém nhan tho nhom: Ty 1& hoa héng tbi da bang
50% cac ty 1€ tuong img ap dung cho cac nghi¢p vu bdo hi€ém nhén thg cd nhan
cung loai.

- 3.3.Hoa hdng t6i da d6i v6i cac hop ddng bao hiém thude nghiép vu bao
hiém strc khoé 1a 20%.

3.4. Hoa hdng dai 1y bao hiém ddi véi cac hop dong bao hiém tron goi
dugc tinh bang tong s6 hoa hong cua tung rui ro dugc bdo hiém trong hop dong
bao hiém tron goi.

3.5. Pbi v6i cac san pham bao hiém trién khai theo chwong trinh thi diém
theo quyét dinh ctia Thu tudng Chinh phtl va cac san pham thudc cac nghiép vu
bao hiém khac ngoai cac nghiép vu quy dinh tai diém 3.1, diém 3.2 va diém 3.3
khoan 3 Piéu nay, doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
thuc hién theo huéng dan riéng cua Bo Tai chinh.

4. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai khong duoc
tra hoa hong dai Iy bao hiém trong truong hop doanh nghiép ~ kinh doanh bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai cung cap dich vu bao hiém thong qua cac hinh thirc
d4u thau theo quy dinh tai Diéu 24 Nghi dinh s 123/2011/ND-CP.

5. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngodi cin ctr vao
quy dinh hién hanh vé hoa hdéng dai Iy bao hiém, diéu kién va dic diém cu thé
ctia minh dé xay dung quy ché chi hoa hong dai 1y bao hiém ap dung thong nhat
va cong khai trong doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai.

Piéu 42. Pé phong, han ché ton that

1. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai dugc chi téj
da 2% s6 phi bao hiém thu dugc trong nam tai chinh d€ chi cho cac bién phap dé
phong, han ché ton that.

2. NoO1 dung chi dé thlg:c hién cac bién phép dé phong, han ché ton thét
duoc quy dinh tai khodn 2 Diéu 25 Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP.

MucS )
HOAT PONG TAI BAO HIEM

Pi¢u 43. Quan Iy chwong trinh tai bao hiém
1. Phé chuan chuong trinh tai bao hiém:

a) Dé dam bao an toan, hiéu qua trong hoat dong kinh doanh tai bao hiém,
Hoi dong quan trj (HOi dong thanh vién, Chu tich cong ty), Téng Giam ddc
(Giam dbc) ctia doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém,
Toéng Giam dbc (Giam dbc) chi nhanh nudc ngoai c¢é trach nhiém phé chuén
chuong trinh tai bao hiém phu hop véi ning luc tai chinh, quy mé kinh doanh
cua doanh nghié€p, chi nhanh va cac quy dinh phap luat hién hanh; xem xét, ddnh
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gid, diéu chinh chuong trinh tai bao hiém theo dinh ky hang nam hogc khi tinh
hinh thi truong co6 sy thay doi.

b) Chuong trinh tai bao hiém bao gdm nhimng noi dung chu yéu sau day:

- Xac dinh kha nang ck}ép nhén rdi ro cia doanh nghi¢p kinh doanh bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai,

- Xac dinh muc gitr lai phu hop véi riai ro bdo hiém dugce chap nhan,
nhirng gi61 han vé muc gilr lai trén mdt don vi rii ro va mic bao vé to1 da tur
doanh nghi¢p nhan tai bao hiém;

- X4c dinh céc loai hinh va phuong thirc tai bao hiém phu hop nhat véi
viéc quan 1y céc rui ro dugce chap nhan;

- Phuong thuec, tiéu chuan, quy trinh lya chon doanh nghi€p nhan tai bao
hiém, bao gdbm céch thirc ddnh gid mirc 6 rai ro va an toan tai chinh cua doanh
nghi¢p nhan tai bao hiém;

- Danh sach cac doanh nghiép nhan tai bao hiém duy kién s& nhan tai bao
hiém, luu ¥y dén sy da dang hoa va x€ép hang cac nha nhéan tai;

- Phuong thure stir dung khoan tién ddt coc cia nha nhan tai, néu co;

- Quan 1y rui ro tich ty ddi vai nhirng linh vyc, vung dia ly va cac loai san
pham dac thu;

- Cach thtrc kiém soat chuong trinh tai bao hiém, bao gdm hé théng bao
cao va kiém soat noi bo.

2. T6 chure thyc hién chuong trinh téi bao hiém:

Trén co so chuong trinh tai bao hiém da duoc phé duyét, Tong Giam dbc
(Giam doc) doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi

nhanh nudce ngoai co6 trach nhiém ban hanh quy trinh, hudéng dan noi bo vé hoat
dong kinh doanh tai bao hiém, cu thé bao gom:

a) Quy trinh khai thac bao hiém, trong d6 néu rd cac loai san pham bao
hiém duoc khai thac; quy tac, diéu khoan bao hiém va tong murc trach nhiém
theo loai san pham bao hiém;

b) Xac dinh gidi han trach nhiém ty dong duoc bao hiém theo hop déng
tai bao hi€m co6 dinh do1 voi1 moi loai hinh bao hiém;

¢) Xay dung tiéu chuan dbi véi cac hop dong tai bao hiém tam thoi;

d) Bdi chiéu cac quy tic, diéu khoan cua hop dong bao hiém gdc véi diéu
khoan ctia hgp dong tai bao hiém dé dam bao moi rai ro déu dugc bao hiém (doi
véi doanh nghiép Kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai).
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3. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém chi
nhanh nudc ngoai ¢6 trach nhiém cap nhat thuong xuyén danh sach vé céc
doanh nghi¢p nhén tai bao hiém, kém theo cac thong tin vé mirc d6 rui ro, kha
ning, mirc do sin sang chi tra boi thudng twong tng véi trach nhiém da nhan tai
bao hiém; yéu cau dit coc tuong ung vo1 muc dd rui ro, hé s6 tin nhiém cua
tirng doanh nghiép nhan tai bao hiém.

Diéu 44. Mirc giir lai

1. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhénh nudc ngoai phai tinh todn mtrc gitr lai cho tung loai hinh bao hiém va
theo ting loai rii ro; muac gitr lai trén mdt rai ro va trén moét su kién bao hiém.

2. Khi tinh toan mirc giit lai, doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh
nghi¢p tai bao hi€m, chi nhanh nudc ngoai phai xem xét dén cac yéu to dudi day:

a) Cac quy dinh phap luat vé kha niang thanh toan;

b) Nang luc khai thac;

c¢) Kha nang tai chinh;

d) Kha nang san sang chap nhan rai ro ctia doanh nghiép kinh doanh bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai;

d) Viéc thu xép bao vé cho cac rui ro 16n va cac rai ro tham hoa;

e) Viéc can doi cac két qua hoat dong kinh doanh;

g) Céc yéu td cau thanh cua danh muc hop déng bao hiém;

h) Dién bién thi truong tai bao hiém trong nudc va qudc té.

3. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai chi dugc
phép gitt lai mirc trach nhiém t61 da trén moi1 rui ro hodc trén moi ton that riéng
1€ khong qua 5% von chu s& hitu. Doanh nghiép tai bao hiém chi dugc phép gitr

lai mirc trach nhiém t61 da trén moi rui ro hoac trén moi ton that rieng 1€ khong
quéa 10% von chu sé hitu.

4. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai khong dugce nhén tai bao hiém doi voi chinh nhitng i ro da
nhuong tai bao hiém.

Piéu 45. Nhueng tai bao hiém

1. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai cé thé chuyén mot phan trach nhiém di nhan bao hiém cho
mét hodc nhiéu doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém,
chi nhanh nudc ngoai khac nhung khong dugc nhuong toan bd trach nhiém bao
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hiém da nhan trong mét hop Sié)ng bao hiém cho doanh nghiép kinh doanh bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai Khac.

2. Dbi v6i cac loai hinh tai bao hiém han ché (finite reinsurance), trudc
khi ky két hop dong tai bao hiém, doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai co vin ban do ngudi dai dién trudc
phap luat ky théng bao cho Bo Tai chinh cac ndi dung chinh cua hop déng tai
bao hiém, muc dich ky két hop ddng, cam két tuan thu cac quy dinh phap luat vé
kinh doanh bao hiém va ché do ké toan ap dung ddi véi doanh nghiép.

3. Viéc nhuogng tai bao hiém khong dugc phan biét ddi xir gitra cac doanh
nghiép kKinh doanh bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
tai Viét Nam va doanh nghi¢p bao hi€ém nudc ngoai.

Dicu 46. Pieu kién ctia doanh nghiép nhan tii bao hiém nwéc ngoai

1. Doanh nghiép nhén tai bao hiém nuéc ngoai dang hoat dong hop phap
va dap ing day du cac yéu cau veé kha nang thanh toan theo quy dinh phap luat
cua nudc noi doanh nghiép dong tru s¢ chinh.

2. Doanh nghiép dting dau nhan tai bao hiém va doanh nghiép nhan tai
bao hiém tir 10% tong mirc trach nhiém ciia mdi hop dong tai bao hiém phai
dugc xép hang ti thiéu “BBB+” theo Standard & Poor’ s hoac Fitch, “B++”
theo A.M.Best, “Baal” theo Moody’s hodc cac két qua xép hang tuong duong
clia cac to chue c6 chiic nang, kinh nghiém xép hang khac tai nam tai chinh gan
nhat so v6i thoi diém giao két hop dong tai bao hiém.

3. Truong hop tai bao hiém cho cong ty me ¢ nudc ngoai hodc cac cong
ty trong cung tap doan ma khong c6 danh gia xép hang tin nhiém theo quy dinh
néu trén thi doanh nghiép kinh doanh bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai phai ndp Bo Tai chinh van ban cta co quan quan 1y bao hiém
nudc ngoai noi cong ty nhan tai bao hiém déng tru s¢ chinh xac nhan cong ty
nhan tai bao hiém & nudc ngoai dam bao kha ning thanh toan tai nam tai chinh
gan nhat nam nhan tai bao hiém.

Muc 6
PAI LY BAO HIEM
Piéu 47. Hoat dong dai 1y bao hiém

1. T chirc, ca nhan hoat dong dai 1y bao hiém phai dép ung céac diéu kién
quy dinh tai DPiéu 86 Luat Kinh doanh bao hiém, khoan 10 Piéu 1 Luat sira doi,
b6 sung mot s6 diéu cua Luat Kinh doanh bao hiém va phai tuan thil cac nguyén
tic hoat dong dai 1y bao hiém theo quy dinh tai Diéu 28 Nghi dinh sb
45/2007/ND-CP.
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‘ 2. Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chiﬁ nhanh nudc ngoai '[hl.IC‘ hién
quyén va nghia vu trong hoat dong dai ly bao hiém theo quy dinh tai Diéu 29
Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP.

3. bai ly bao hiém thyuc hién quyén va nghia vu theo quy dinh tai Diéu 30
Nghi dinh s6 45/2007/ND-CP.

4. Pai Iy bao hiém khong dugc thuc hién nhitng hanh vi sau day:
a) Thong tin, quang céo sa@ su that vé noi dung, pham vi hoat dong cua
doanh nghiép kinh doanh bao hi€m, chi nhanh nudc ngoai, diéu kién va diéu

khoan bao hiém lam ton hai dén quyén, loi ich hop phap cta bén mua bao hiém.

b) Ngén can bén mua bao hiém cung cap cac thong tin lién quan dén hop
dong bao hlem hodc xui giuc bén mua bao hiém, ngudi dugc bao hiém khong ké
khai cac chi tiét lién quan dén hop ddng bao hiém.

c) Tranh gianh khach hang dudi cac hinh thic ngan can, 16i kéo, mua
chyéc, de doa nhan vién hoac khach hélng cua doanh nghiép kinh doanh bvéo
hiém, chi nhanh nudc ngoai, dai 1y bao hiém, doanh nghiép moi gidi bao hi€ém
khéc.

d) Khuyen mai khach hang dudi hinh thirc bt hop phap nhu htra hen
giam phi bao hiém, hoan phi bao hiém hoic cic quyén loi khac ma doanh
nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai khong cung cép cho khach
hang.

d) Xi giuc bén mua bao hiém huy bo hop dong béo hiém hién c6 dé mua
hop dong bao hi€ém mdéi.

Piéu 48. Pao tao dai 1y bao hiém

1. Chuong trinh dao tao dai 1y bao hiém:

1.1. Chuong trinh dao tao co ban:

a) Noi dung chuong trinh do tao co ban bao gdom:

- Kjén thirc chung vé bao hiém (nguyén 1y bao hiém, céc loai hinh nghiép
vu bao hi€ém);

- Trach nhiém cua dai ly, dao drc hanh nghé dai ly;
- Phap luat vé kinh doanh bao hiém;

- Quyén va nghia vu cua doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh
nudc ngoai va dai ly bao hiém trong hoat dong dai Iy bao hiém;

b) Thoi gian dao tao co ban tdi thiéu 14 24 gid, hoc tap trung.
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1.2. Chuong trinh ddo tao vé san pham bao hiém:

a) Noi dung chuong trinh dao tao vé san pham bao hiém bao gdm:
- K¥ ning ban bao hiém;

- Thyc hanh nghé dai 1y bao hiém;

- San pham bao hiém ma dai 1y duy kién trién khai.

b) Thoi gian dao tao vé san pham bao hiém lan dau tién tdi thiéu 1a 24 gio,
hoc tap trung.

1.3. Doanh nghi€p kinh doanh bao hiém,qchi nhanh nudc ngoai phai thuc
hiQn cap nhat cac noi dungqquy dinh tai tiét~a diem 1.1 va tiét a di€ém 1.2 khoan 1
Dbicu nay cho dai 1y bao hiém theo hudng dan cua Bo Tai chinh.

2. Co so dao tao dai Iy bao hiém
2.1. Cac co so dao tao dai 1y bao hiém bao gdm:

a) Hi€p hoi bao hiém Viét Nam: duoc trién khai chuong trinh dao tao co
ban. Truong hop mudn trién khai chuong trinh ddo tao vé san pham bao hiém
ctia doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai ndo thi phai phéi
hop v6i doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai d6 dé thyuc hién;

b) Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai: dugc trién
khai chuong trinh dao tao vé san pham bao hiém cta chinh doanh nghiép kinh
doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai d6 va phdi hop véi Hiép hoi bao hiém
Viét Nam d¢é trién khai chuong trinh ddo tao co ban;

¢) Cac to chtrc dao tao khac duoc thanh 1ap hop phap tai Viét Nam: duoc
trién khai chuong trinh ddo tao co ban vé bao hiém.

2.2. bi€u kién cua co s¢ dao tao dai ly bao hiém:

Pé duogc dao tao dai 1y bao hiém, Hiép hoi bao hiém Viét Nam, cac doanh
nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai va cac to chie dao tao phai
dap ung cac dicu kién sau:

~a) C6 chuong trinh dao tao dap tmg quy dinh tai tiét a diém 1.1, tiét a
diém 1.2 khoan 1 Bi€u nay (tuong ung voi ndi dung du kién dao tao).

b) Co6 d6i ngii giang vién dap tng tiéu chuan sau:
- C6 bang t6t nghiép tir cao dang trg 1én;

- Co toi :[hiéu hai (02) nam kinh nghiém lam viéc hodc giang day trong
linh vuc bao hiém.
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¢) C6 co so vat chat ki thuat dap tmg cong tac dao tao;
d) BPugc Bo Tai chinh chép thuan béng van ban trudc khi thuc hién dao tao.
2.3. Thu tyc dé nghi chép thuan thuc hién dao tao:

Trudc khi thuc hién dao tao dai 1y bao hiém, co s& dao tao phai ndp cho
B¢ Tai chinh mét (01) bo hd so bao gom céc tai liéu sau:

a) Pon ding ky 1am co s¢ dao tao dai 1y bao hiém theo mau quy dinh tai
Phu luc 11 ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Ban sao cong ching Giéy phép, quyét dinh thanh 1ap cua té chirc dang
ky 1am co s¢ dao tao dai ly bao hiém;

~ ¢) Chuong trinh dao tao dai Iy bao hiém theo quy dinh tai tiét a diém 1.1,
tiet a di€ém 1.2 khoan 1 Bicu nay (tuy theo ndi dung du kién dao tao);

d) Danh sach giang vién, kém theo so yéu 1y lich, vin bang, chtng chi cta
giang vién;

d) Cac quy trinh dao tao, quy trinh danh gia chét luong dao tao;
e) Bang chimg vé co sd vat chat k¥ thuat dap (mg cong tac dao tao.

Trong thot han ba muoi (30) ngay ké tur ngay nhén du ho so, Bo Tai chinh
c¢6 vin ban chap thudn hoic tir chéi chap thuan dé nghi cta co s dio tao dai ly
bao hiém. Trudng hop tir chdi phai néu 16 1y do.

2.4. Truong hop thay d6i noi dung chwong trinh dao tao va giang vién dao
tao dai Iy bao hiém, trong vong ba muoi (30) ngay trude khi trién khai khoa dao
tao moi, co s& dao tao phai gui van ban dén Bo Tai chinh dé nghi chip thuan
viéc thay d6i kém theo tai liéu giai trinh cac thay dbi nay. Trong thoi han mudi
mot (11) ngay ké tir ngay nhan du hd so, Bo Tai chinh c6 vin ban chép thuan
hoic tir chdi chap thuan. Trudng hop tir chdi phai néu 5 1y do.

Piéu 49. Thi va cip ching chi dai 1y bio hiém

1. Céc co s6 dao tao phdi hop véi Bo Tai chinh to chue thi va cap ching
chi dai 1y bao hiém.

2. Chimng chi dai 1y bao hiém dugc cip theo miu quy dinh tai Phu luc 12
ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Pbi voi cac chuong trinh bao hiém thi diém theo quyét dinh cua Thu
tuéng Chinh phu va céc san pham bao hiém dac thu thi viée thi va cap chimg chi
dai 1y bao hiém thuc hién theo hudng dan cta Bo Tai chinh.
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4. Pbi voi cac chimg chi dai ly bao hiém da duoc cap theo quy dinh cua
phap luat trudc ngay Thong tu nay c6 hiéu lyc , dai 1y bao hiém dugc tiép tuc str
dung ching ch1 nay dé khai thac san pham bao hiém da dugc dao tao . Truong
hop dai 1y mudn khai thac san pham bao hiém méi thi phai dugc dao tao vé san
pham dé (bao gdm ca truong hop dai Iy ky két hop ddng voi doanh nghiép kinh
doanh bao hiém méi).

Piéu 50. Ché dd bio cio

1. Hang nam, cham nhét vao ngay 30/01 ctia nam sau, co s& dao tao dai ly
bao hiém béo cdo B Tai chinh vé s lugng khoa dao tao da td chuc, sd lugng
hoc vién d3 dao tao, sb luong hoc vién da duoc cép ching chi trong nam theo
mau quy dinh tai Phu luc 13 ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Doanh nghi¢p kinh doanh béo hiém, chi nhanh nudc ngoai cé trach
nhiém thyuc hién ché d6 bao cao hang quy nhu sau:

a) Chdm nhat trude ngdy 15 thang (”Iﬁll cua quy sau, bao cdo Bo Tai chinh
(dudi dang ho so dién tir va ho so bang gidy) danh sach cac dai ly bao hiém dang
hoat dong theo mau quy dinh tai Phu luc 14 ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Cham nhat trudc ngay 15 thang dau cua quy sau, thong bao cho Bo Tai
chinh va Hi¢p héi Bao hiém Viét Nam danh sach cac dai Iy vi pham quy ché
hanh nghé dai 1y hodc vi pham quy dinh phap luat da bi doanh nghiép kinh
doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai chdm dut hop dong dai 1y theo mau quy
dinh tai Phu luc 15 ban hanh kém theo Thong tu nay, dé Hi¢p hoi bao hiém Viét
Nam théng bao cho cac doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
khac dugce biét.

Muc 7 )
MOI GIOI BAO HIEM

Piéu 51. Hoat dong mdi gidi bao hiém

1. Doanh nghiép méi gidi bao hiém phai thoa thuan bang van ban véi bén
mua bao hiém khi thuc hién cung cip dich vu méi gidi bao hiém gdc cho bén
mua bao hiém. Thoa thuén phai néu rd ndi dung hoat dong mdi gisi bao hiém
quy dinh tai Diéu 90 Luat Kinh doanh bao hiém va nghia vy, trdch nhiém cua
moi bén.

Viéc moi gidi tai bao hiém thyc hién theo thong 18 qudc té va cac quy
dinh ctia phap luat hién hanh.
2. Doanh nghiép moi gioi bao hiém c6 thé duoc doanh nghiép kinh doanh

bao hiém, chi nhanh nudc ngoai uy quyén thu phi bao hiém, tra tlen boi thudng
hodc tra tién bao hiém. Viéc uy quyén phai tuan tha cac nguyén tic sau:
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a) Viéc uy quyén phai dugc lap thanh van ban, trong d6 néu rd thoi han va
pham vi hoat dong duoc uy quyén, quyén va trach nhiém ctia mdi bén.

b) Déi véi truong hop doanh nghi€p méi gidi bao hiém duogc doanh
nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai uy quyén thu phi bao hiém:

- Trach nhiém dong phi bao hiém ctia bén mua bao hiém hoan thanh khi
bén mua bao hi€ém da dong phi bao hi€ém theo thoa thuén tai hgp dong bao hiém
cho doanh nghi¢p moi gidgi bao hiém.

- Khi bén mua bao hiém d3 dong phi bao hiém theo thoa thuan tai hop
ddng bao hiém, doanh nghiép méi gi6i bao hiém cé trach nhiém thanh toan sb
phi bao hiém néi trén cho doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc
ngoai theo thoi han da thoa thuan giita doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai va doanh nghiép moi gidi bao hiém nhung tdi da khong qua
nam (05) ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan dugc phi bao hiém.

c) Pbi véi truong hop doanh nghiép mdi gidi bao hiém duoc doanh
nghiép Kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai uy quyén tra tién bao hiém
hodc tra tién boi thuong:

- Doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai Van phai chiu
trach nhiém trude ngudi duge bao hiém, hodc nguoi thu huong vé sé tién bao
hiém ma doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai ¢ nghia vu
tra cho nguoi duge bao hiém hoic ngudi thu hudng.

- Doanh nghiép méi gidi bao hiém co trach nhiém thanh toan sé tién bao
hiém cho nguoi duoc bao hiém hoic ngudi thy huong trong thoi gian khdng qué
nam (05) ngay lam viéc ké tir khi nhan duogc sb tién bao hiém tir doanh nghiép
kinh doanh béo hiém, chi nhanh nuégc ngoai.

d) Doanh nghiép moi gidi bao hiém chi dugc thyc hién cac hoat dong uy
quyén quy dinh tai khoan 2 Diéu ndy néu cac hoat dong duoc uy quyén lién
quan dén hop dong bao hiém do doanh nghiép méi gidi bao hiém thu xép.
Doanh nghiép méi giéi bao hiém khdng dugc nhan bét ky khoan thu nao dé thyc
hién cac hoat dong do doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai
uy quyén.

3. Nhan vién cta doanh nghiép méi gidi bao hiém truc tiép thuc hién cac
noi dung hoat dong moi gidi bao hiém quy dinh tai Piéu 90 Luat Kinh doanh
bao hiém phai c6 chimg chi dao tao vé bao hiém hoidc moi gidi bao hiém do céac
co s& dao tao vé bao hiém duoc thanh 1ap va hoat dong hop phap cap.

Diéu 52. Hop tic trong hoat ddong mdi giéi bao hiém

1. Doanh nghi€p mdi gidi bao hiém duoc phép hop tac voi doanh nghiép
mdi gioi bao hiém khac duge thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Vit Nam de
thuc hién hoat dong moi1 gidgi bao hiém.
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2. Viéc hop tac quy dinh tai khoéan 1 Diéu nay phai dugc thoa thuan béng
van ban, trong d6 quy dinh 3 trach nhiém, quyén loi va ty 1¢ phan chia hoa hong
moi gidi bao hiém ctia mdi bén.

Pi¢u 53. Nhirng hanh vi bi cim trong hoat ddng mai giéi bao hiém

1. Ngin can bén mua bao hiém, ngudi duoc bao hiém cung cép cac thong
tin lién quan dén hop ddng bao hiém hodc xui giuc bén mua bao hiém, ngudi
dugc bao hiém khong ké khai céc chi tiét lién quan dén hop dong bao hiém.

2. Khuyen mai khach hang dudi hinh thirc hira hen cung cap cac quyén loi
bat hop phap dé xui giuc khach hang giao két hgp dong bao hiém.

3. Xui giue bén mua béo hiém hiy bo hop dong bao hiém hién c6 dé mua
hop dong bao hiém mai.

4. Tu van cho khach hang mua bao hiém tai mot doanh nghiép kinh doanh
bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai vo1 cac diéu kién, diéu khoan kém canh tranh
hon so véi doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai khac nham
thu dugc hoa hong méi gidi cao hon.

5. Hop tac véi ca nhan, to chuc (trr doanh nghiép moi gidi bao hiém quy
dinh tai khoan 1 Piéu 52 Thong tu nay) dé thuc hién mot hodc nhiéu cong doan
clia qua trinh moi gidi bao hiém.

Piéu 54. Hoa hong méi giéi bao hiém

1. Ty 18 hoa hong moi gidi bao hiém gbc duoc xac dinh trén co sé thoa
thudn gitra doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai va doanh
nghiép moi gidi bao hiém phu hop véi luat phap Viét Nam. Trong moi truong
hop, ty 1& hoa hdng mdi gidi bao hiém tdi da ctia mdi dich vu bao hiém thu Xep
qua doanh nghiép méi gidi bao hiém khdng dugc vuot qua 15% phi bao hiém
thuc té thu duoc ciia doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai.

2. Ty 1¢ hoa hong moi gidi tai bao hiém duogc thuc hién theo thoa thuin
cta cac bén dam bao tuan thu théng 1€ quoc te.

Muc 8
] VAN PHONG PAIDIEN
CUA DOANH NGHIEP BAO HIEM NUOC NGOAI TAI VIET NAM

Piéu 55. Cap Gidy phép dit vin phong dai dién

1. Doanh nghiép bao hiém nudc ngoai mudn dit vin phong dai dién tai
Viét Nam gori Bo Tai chinh mot (01) bo hod so dé nghi cap Gidy phép dit van
phong dai dién theo quy dinh tai Piéu 110 Luat Kinh doanh bao hiém. Cac tai
lidu co chir ky, chirc danh, con ddu ctia nudc ngoai tai hd so dé nghi cip Gidy
phép phai dugc hop phap hoa lanh sy. Cac ban sao tiéng Viét va cac ban dich tir
tiéng nudc ngoai ra tiéng Viét phai duoc chimg thuc theo quy dinh ctia phap
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luat. Cha dau tu phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xac ctia hd so dé nghi cip
Giay phép.

2. Pon dé nghi dat van phong dai dién tai Viét Nam phai c6 chir ky cua
Chu tich Ho1 ddng quan tri hodc nguoi co thim quyén theo quy dinh tai Diéu 1¢
t6 chirc va hoat dong ctia doanh nghiép bao hiém nudc ngoai. Mau don dé nghi
dat van phong dai dién tai Viét Nam quy dinh tai Phu luc 16 ban hanh kém theo
Thong tu nay.

3. Trong thoi han sau muoi (60) ngay ké tir ngay nhén du hd so dé nghi
cap Gidy phép dit van phong dai dién, B Tai chinh cap Gidy phép dit van
phong dai dién ctia doanh nghiép bao hiém nudc ngoai tai Viét Nam theo mau
quy dinh tai Phy luc 17 ban hanh kém theo Thong tu nay. Trudng hop tir chéi,
B¢ Tai chinh c6 van ban tra 161 va néu rd 1y do.

Piéu 56. Bao c4o hoat dong ciia viin phong dai dién

Vin phong dai dién cua doanh nghiép bao hiém nudc ngoai tai Viét Nam
phai nop B9 Tai chinh bao cao dinh ky hoat dong theo quy dinh tai Piéu 38
Nghi dinh s6 45/2012/ND-CP va cac huéng dan cy thé sau:

1. Van phong dai dién ctua doanh nghiép bao hiém nudc ngoai tai Viét
Nam phai bao cao cac hoat dong theo dinh ky sau (06) thang va hang nam cho
Bo Tai chinh. Béo cdo 6 thang dau nam phai giri trude ngay 30 thang 7 va bao
c40 ca nam phai gui trudc ngay 01 thang 3 ctia nam tiép theo.

2. Noi dung bao cdo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay bao gom:

a) Co cau t6 chirc Van phong dai di¢n, nhan su, s6 nguoi Viét Nam va
nguoi nudc ngoai lam viée tai Van phong dai dién;

b) Nhing hoat dong chinh cua Van phong dai dién thyuc hién trong ky bao
cao bao gom:

- Tiép can thi truong;

- Quan h¢ gitra van phong dai dién vdi cac doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai va céac té chirc kinh t€ Viét Nam;

- Cong tac tu van, dao tao;
- Céc hoat dong khac theo quy dinh cua phép luat.
c¢) Phuong hudéng hoat dong trong thoi gian toi.

3. Ngoai cac bao cdo dinh ky ndi trén, trong truong hop can thiét, B Tai
chinh co thé yéu cau Van phong dai dién bao cdo, cung cép tai lidu, giai trinh
nhitng van dé lién quan dén hoat dong ctia minh.
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Piéu 57. Sira d6i, bé sung Gidy phép dit vin phong dai dién

1. Khi c6 thay d6i mot trong sd cac ndi dung sau déy trong gidy phép dat
van phong dai dién, doanh nghiép bao hi€ém nudc ngoai phai ngp mét (01) bo hoé
so d€ nghi stra doi, bo sung giay phép:

a) Tén goi, quéc tich, dia chi ctia doanh nghiép bao hiém nudc ngoai;
b) Tén goi ciia van phong dai dién;

c) Noi dung hoat dong cua van phong dai dién;

2. Ho so dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép:

a) Vin ban dé nghi diéu chinh Gidy phép dit van phong dai dién theo mau
quy dinh tai Phu luc 18 ban hanh kem theo Thong tu nay;

b) Vin ban chap thuan ctia cip c6 tham quyen theo quy dinh tai Diéu 18 t6
chuc va hoat dong ctia doanh nghiép bao hiém nuéc ngoai vé nhiing thay ddi
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

3. Trong thoi han mudi mot (11) ngay ké tir 'ngay nhan day da hd so hop
1€ quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, Bo Tai chinh cap Gidy phép diéu chinh theo
mau quy dinh tai Phu lyc 20 ban hanh kém theo Thong tu nay. Trong truong hop
tir ch6i, BO Tai chinh ¢6 vin ban tra 16 va néu rd 1y do.

Pi¢u 58. Nhirng thay ddi phai thong bao véi Bo Tai chinh

1. Doanh nghi¢p bao hiém nudc ngoai phai thong bao cho Bo Tai chinh
khi thay doi Trudéng van phong dai di¢n tai Viét Nam.

2. Van phong dai dién phai thong bao cho B¢ Tai chinh khi thay d6i dia
diém dat tru s va nguoi lam viée tai van phong dai dién.

3. Viéc thong bao cac thay d6i quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Piéu nay
phai dugc thuc hién bang vin ban theo mau quy dinh tai Phu luc 19 ban hanh
kém theo Thong tu nay trong thoi han ba muoi (30) ngay ké tir khi c6 thay doi,
kem theo cac tai liéu chtng minh viéc thay doi bao gém: so yéu 1y lich, ban sao
cong ching cac gidy to chting thuc c4 nhan hop phap theo quy dinh cta phap
luat (d6i voi truong hop thay d6i Truong van phong dai dién), bang chimg
chimg minh quyén sir dung dia diém dit van phong dai dién (d6i v6i truong hop
thay d6i dia diém dit van phong dai dién).

Piéu 59. Gia han hoat dong ciia viin phong dai dién

1. Doanh nghiép bao hiém nudc ngoai mudn gia han hoat dong cua Vin
phong dai dién phai dap ung cac quy dinh sau:

a) Van phong dai dién cia doanh nghi¢p bdo hiém nudc ngoai tai Viét
Nam khong bi xtr phat vi pham hanh chinh tir 200 tri¢u dong tr¢ 1€n vé nhiing vi

50



pham trong linh vuc kinh doanh bao hiém trong vong mudi hai (12) thang tinh
dén thoi diém ndp ho so xin gia han hoat dong;

b) Doanh nghi¢p bao hiém nudc ngoai dang hoat dong hop phap va on
dinh tai thoi diém xin gia han hoat dong ctia van phong dai dién.

2. Thoi han gia han hoat dong ctia van phong dai dién khong qua nam
(05) nam.

3. T6i thiéu ba muoi (30) ngay trudc ngay hét han cua Gidy phép dat van
phong dai dién, doanh nghiép bao hiém nudc ngoai mudn gia han hoat dong cua
vin phong dai dién phai nop Bo Tai chinh mot (01) bo hd so dé nghi chap thuan
bao gdm céc tai liéu sau:

a) Vin ban dé nghi gia han hoat dong cua van phong dai dién theo mau
quy dinh tai Phuy luc s6 16 ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Ban sao cong chimg Gidy phép thanh lap va hoat dong cta doanh
nghi¢p bao hi€ém nudc ngoai;

¢) Ban sao cong chimg bao cdo tai chinh da duoc kiém toan cua doanh
nghiép bao hiém nudc ngoai trong ba (03) nam lién ké nam ndp ho so xin gia
han,

d) So yéu Iy lich, ban sao céng ching cac giéy to ching thyce ca nhan hop
phap theo quy dinh cua phap luat cua nguoi du kién gitr chirc danh Trudng van
phong dai dién (doi voi truong hop thay doi Trudng van phong dai dién);

4. Trong thoi han hai muoi mét (21) ngay, ké tir ngdy nhén day du ho so
dé nghi gia han hoat dong, Bo Tai chinh s€ c6 van ban chap thuan hoic tir choi
chap thuan. Truong hop tir chdi chap thuan phai giai thich 1y do.

Piéu 60. Cham diit hoat dong ciia vin phong dai dién

1. Van phong dai dién chidm dut hoat dong trong céc trudng hop sau:
a) Theo dé nghi ctua doanh nghiép bao hiém nudc ngoai;

b) Khi doanh nghiép bao hiém nudc ngoai cham dut hoat dong;

¢) Khi Gidy phép ddt van phong dai dién bi thu hoi theo quy dinh tai
khoan 3 Diéu 37 Nghi dinh s 45/2007/ND-CP.

2. Thu tuc chidm dut hoat dong ctia van phong dai dién

Pé chidm dit hoat dong cua van phong dai dién, doanh _nghiép bao hlem
nudc ngoai phai ndp Bo Tai chinh mot (01) bo ho so bang tiéng Viét bao gdbm
cac tai liéu sau:
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a) Van ban dé nghi chdm dt hoat dong cta Vin phong dai dién theo mau
quy dinh tai Phy luc s6 16 ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Cac bang chimg chimg minh d4 hoan thanh nghia vu véi ngudi lao
dong va cac nghia vu véi cac to chuc, ca nhan khéc tai Viét Nam;

¢) Ban gbc Gidy phép dat van phong dai dién;

d) Cac Gidy phép, quyét dinh c6 lién quan trong qua trinh hoat dong cta
Van phong dai dién.

Trong thoi han mudi mot (11) ngay ké tir ngay nhan da hd so hop 1¢, Bo
Tai chinh c6 van ban chip thuin viéc chdm dat hoat dong ctia vin phong dai
dién va guri thong bao cho cac co quan lién quan.

Muc 9
THU TUC, HO SO XIN CHUYEN GIAO HQP PONG BAO HIEM

Piéu 61. Chuyén giao hop dong bao hiém

1. Trong qua trinh hoat dong, doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai c6 thé chuyén giao hop dong bao hiém ciia mot hodc mot s6
nghiép vu bao hiém (sau day goi tat 1a chuyén giao) cho cac doanh nghiép kinh
doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai khac duoc phép hoat dong tai Viét Nam
theo quy dinh tai Muc 3, Chuong III, Luat Kinh doanh bao hiém.

2. Viéc chuyén giao phai dam bao nguyén tic ké thira quyén, nghia vu va
khong gay thiét hai dén quyén lgi ciia bén mua bao hi€m sau khi thuc hién viéc
chuyén giao.

Picu 62. Thii tuc chuyén giao

1. Béi v6i doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
chuyen giao (sau ddy goi tat 1a doanh nghiép chuyen giao), doanh nghiép chuyen
giao phai ndop Bo Tai chinh mot (01) bo hd so dé nghi chuyén giao bao gdm céc
tai liéu sau:

1.1. Van ban dé nghi chuyén giao trong d6 néu rd 1y do chuyén giao;
1.2. Ké hoach chuyén giao, trong d6 néu ro:

a) Tén va dia chi cua doanh nghiép kinh doanh bao hiém, chi nhanh nude
ngoai nhan chuyén giao (sau day goi tat 1a doanh nghiép nhan chuyén giao);

b) Loai nghiép vu bao hiém va s luong hop dong bao hiém duge chuyén
giao;

¢) Phuong thic chuyén giao cac quy, dy phong nghiép vu va khiéu nai
bao hiém lién quan tdi cac hop dong duoc chuyén giao;
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d) Thoi gian du kién thue hién viéc chuyén giao;

d) Giai trinh chi tiét cia doanh nghiép nhan chuyén giao vé viéc dap tng
yéu cau tai chinh sau khi chuyén giao.

e) Hop dong chuyén giao gitra doanh nghiép chuyén giao va doanh nghiép
nhan chuyén giao bao gom cac ndi dung chu yéu sau:

- Bdi twong cta viée chuyén giao;

- Thot gian du kién thuc hién viéc chuyén giao;

- Quyén va nghia vu cia cac bén tham gia chuyén giao;
- Phuong thirc giai quyét tranh chap.

1.3. Cam két ctia doanh nghiép nhan chuyén giao vé viéc dam bao quyén
loi cia bén mua bao hiém theo hop dong bao hiém dugc chuyén giao sau khi
viéc chuyén giao co hi¢u lyc.

2. Trong thot han muoi lam (15) ngay ké tur ngay van ban dé nghi chuyen
giao hop dong bao hiém dugc B Tai chinh phé chuin, doanh nghiép chuyén
giao ¢o trach nhiém:

a) Pang bo cdo vé viéc chuyén giao trén hai to bdo trung wong trong nam
(05) s0 lién tiep vdi cac ndi dung chu yeu sau:

- Tén va dia chi ciia doanh nghiép chuyén giao va doanh nghiép nhan
chuyén giao;

- Loai nghiép vu bao hiém va s luong hop dong bao hiém duge chuyén giao;
- Thot gian du kién thuc hién viée chuyén giao;

- Dia chi giai quyét cac khiéu nai, thic mac cta bén mua bao hiém lién
quan dén viéc chuyén giao.

b) Guri thong bao kém theo tom tit ké hoach chuyén giao cho ting bén
mua bao hiém ngay sau khi Bo Tai chinh phé chuén van ban dé nghi chuyén
giao. Thong bao glri cho bén mua bao hiém phai néu rd thdi han bén mua bao
hiém dugc phép huy hop dong bao hiém néu khong dong y véi ké hoach chuyén
giao va ngay ké hoach chuyén giao chinh thirc ¢ hiéu lyc.

3. Bén mua bao hiém dugc phép huy hop dong bao hiém trong thoi han
mudi 1am (15) ngay ké tir ngdy nhan duoc thong bao vé viéc chuyén giao tinh
theo dau buu dién. Trong truorng hop bén mua bao hiém huy hop dong bao
hiém, doanh nghiép chuyén giao phal hoan lai cho bén mua bao hiém s6 phi bao
hiém d& nhan twong (mg véi thoi gian con lai cia hgp dong bao hiém sau khi trir
di cac chi phi hop 1y c6 lién quan dbi v6i bao hiém phi nhan tho; hodc sb phi bao
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hiém bén mua bao hiém d3 dong sau khi trir di cac chi phi hop 1y ¢6 lién quan
do1 voi1 bao hiém nhan tho.

4. Ké tur ngay Bo Tai chinh chap thuan van ban dé nghi chuyen giao,
doanh nghiép chuyén giao khong dugc tlep tuc ky két hop ddng bao hiém méi
thudc nghiép vu bao hiém d3 dugc chuyén giao.

5. Trong thoi han sau muoi (60) ngay ké tir ngay Bo Tai chinh phé chuén
ké hoach chuyén giao, doanh nghiép chuyén giao chuyén cho doanh nghiép nhin
chuyén giao:

~a) Toan bo cac hop ddng bao hiérp dang c6 hiéu luc thudc ké hoach
chuyén giao da dugc B Tai chinh phé chuan;

b) Cac hd so khiéu nai chua giai quyét lién quan dén nghiép vu bao hiém
dugc chuyén giao;

©) Toan b0 tai san, cac quy va du phong nghiép vu lién quan dén nhing
hop dong bao hiém dugc chuyen giao va cac ho so khiéu nai chua giai quyét lién
quan dén nghiép vu bao hiém duoc chuyén giao.

Picu 63. Phé chuin ho so dé nghi chuyén giao hop dong bao hiém

1. Trong thoi han ba muoi (30) ngay ké tir ngdy nhan du ho so dé nghi
chuyen giao, B0 Tai chinh ¢4 van ban chap thuan, tir chdi chap thuan hoic yéu
cau stra 601 bo sung ho so dé nghi chuyén giao. Trong trudng hop Bo Tai chinh
c6 yéu cau sira 601 bd sung ho so, trong thoi han sau muoi (60) ngay ké tir ngay
nhan duoc yéu ciu sira d6i, bd sung, doanh nghiép chuyén giao phai hoan chinh
lai ho so gui BO Tai chinh. Qua thdi han trén, Bo Tai chinh co quyén tir chi
chéap thuén ho so dé nghi chuyén giao. Trong trudng hop tir chdi chap thuin hod
so dé nghj chuyén giao, B6 Tai chinh giai thich 15 1y do bang van ban.

2. Sau khi chap thuén hd so d& nghi chuyén giao, Bo Tai chinh cdp Gidy
phép diéu chinh theo mau tai Phu luc 7 ban hanh kém theo Thong tu nay cho
doanh nghiép chuyén giao phu hop véi cac nghiép vu bao hiém ma doanh
nghiép chuyén giao con dugc phép tién hanh.

Piéu 64. Trach nhiém ciia doanh nghiép nhan chuyén giao

1. Doanh nghiép nhan chuyén giao c6 trach nhiém phdi hop véi doanh
nghiép chuyén giao trong viéc xay dung ké hoach chuyén giao, xac dinh gia tri
tai san lién quan t&i cac quy va du phong nghiép vu ctia nhitng hop dong bao
hiém dugc chuyén giao va thoa thudn ngay ¢6 hiéu Iuc ctia ké hoach chuyén giao.

2. Ké tir ngay nhan chuyén giao, doanh nghiép nhan chuyén giao co trach
nhiém thuc hién cic nghia vu ctia hop ddng bao hiém dugc chuyén giao theo
dung cac diéu khoan d3 ky két gitra doanh nghiép chuyén giao va bén mua bao
hiém, ké ca trach nhiém giai quyét cac khiéu nai di xay ra nhung chua béo céo.
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Doanh nghiép nhan chuyén giao c6 quyén tiép nhén tai san lién quan téi cac quy
va du phong nghiép vu cua hop ddng bao hiém dugc chuyén giao va sur dung tai
san d6 dé thyc hién nghia vu theo hop ddng bao hiém duogc chuyén giao.

) Chuong I11
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 65. Hiéu luc ciia Thong tw
1. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 10 nam 2012.

2. Thong tu nay thay thé Thong tu sé 155/2007/TT-BTC ngay 20/12/2007
cua Bo Tai chinh hudéng dan thuc hién Nghi dinh sb 45/2007/ND-CP ngay
27/3/2007 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét thi hanh mot s diéu cua Luat Kinh
doanh bao hiém va Diéu 1 Thong tu sd 86/2009/TT-BTC ngay 28/4/2009 cua
B0 Tai chinh.

3. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khan, vuéng mac dé nghi phan
anh kip thoi vé Bo Tai chinh dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhén: KT. BQ TRUONG
- Thu tuéng va cac Pho Thu tuéng Chinh phu; THU TRUONG
- Van phong TW va cac Ban cia Pang;

- Vin phong Tong Bi thu;

- Vin phong Qudc hoi;

- Vian phong Chu tich nudc;

- Véan phong Chinh phu;

- Vién kiém sat nhan dan t6i cao;

- Toa an nhan dan t6i cao;

- Kiém toan Nha nudc; A A \
- Céc B9, co quan ngang B9, co quan thu¢c Chinh phu; Tran Xuan Ha
- UBND tinh, thanh phé truc thuoc TW;

- Vin phong Ban chi dao TW vé phong, chéng tham nhiing;

- Co quan TW cua cac hoi va doan thé;

- Cuc Kiém tra van ban (Bo Tu phap);

- Cac don vi thudc Bo Tai chinh;

- Cong bao; Website Chinh phu;

- Website Bo Tai chinh;

- Hiép hoi bao hiém, DNBH, DNTBH, DNMGBH;

- Luu VT, Cuc QLBH.
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